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INSTRUCCIONES PARACONTESTAR Y PRESENTAR EL INFORME

Todas las secciones del informe deben ser contestadas, utilizando caracteres tipo
Arial, tamario 11.

Sobre la informacion presentada en el informe:

- Debe estar basada en la Ultima versién del Plan Operativo aprobada por FIA.

- Debe ser resumida y precisa. Si bien no se establecen nimeros de caracteres por
seccion, no debe incluirse informacién en exceso, sino solo aquella informacion
gue realmente aporte a lo que se solicita informar.

- Debe ser totalmente consiste en las distintas secciones y se deben evitar
repeticiones entre ellas.

- Debe estar directamente vinculada a la informacion presentada en el informe
financiero y ser totalmente consistente con ella.

Sobre los anexos del informe:

- Deben incluir toda la informacion que complemente y/o respalde la informacién
presentada en el informe, especialmente a nivel de los resultados alcanzados.

- Se deben incluir materiales de difusiobn, como diapositivas, publicaciones,
manuales, folletos, fichas técnicas, entre otros.

- También se deben incluir cuadros, graficos y fotografias, pero presentando una
descripcién y/o conclusiones de los elementos sefialados, lo cual facilite la
interpretacion de la informacion

Sobre la presentacion a FIA del informe:

- Se deben entregar tres copias iguales, dos en papel y una digital en formato Word
(CD o pendrive).

- La fecha de presentacion debe ser la establecida en el Plan Operativo del
proyecto, en la seccién detalle administrativo. El retraso en la fecha de
presentacion del informe generara una multa por cada dia habil de atraso
equivalente al 0,2% del ultimo aporte cancelado.

- Debe entregarse en las oficinas de FIA, personalmente o por correo. En este
ultimo caso, la fecha valida es la de ingreso a FIA, no la fecha de envio de la
correspondencia.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Ejecutor:

Fundacién Artesanias de Chile

Nombre(s) Asociado(s):

Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA), Taller el
arte de tejer, Taller tejedoras de Chaicas

Coordinador del Proyecto:

Paula Abarca Olivares o su reemplazante

Regiones de ejecucion:

Region de

los lagos

Fecha de inicio iniciativa:

11 de Octubre de 2016

Fecha término Iniciativa:

10 de abiril

de 2018

2. EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO

Costo total del proyecto $ 58.566.080 100%
51,2%
Aporte total FIA $ 30.000.000
Pecuniario | $ 1.100.000 1,9%
No 46,9%
Aporte Contraparte Pecuniario $ 27.466.080
Total $ 28566080 | 488%
Acumulados a la Fecha Monto ($)
Aportes FIA del proyecto
Primer aporte 15.000.000
Segundo aporte 8.000.000
1. Aportes entregados
Tercer aporte 6.000.000
n aportes -
2. Total de aportes FIA entregados (suma N°1) 29.000.000
3. Total de aportes FIA gastados 21.301.447
4. Saldo real disponible (N°2 — N°3) de aportes FIA 7.698.533
Aportes Contraparte del proyecto
L s Cont t g Pecuniario 1.100.000
: ortes Contraparte programado
AP parte prog No Pecuniario 34.466.020
2. Total de aportes Contraparte Pecuniario 0
gastados No Pecuniario 18.192.786
3. Saldo real disponible (N°L — N°2) | Pecuniario 1.100.000
de aportes Contraparte No Pecuniario 16.273.234
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2.1 Saldo real disponible en el proyecto
Indique si el saldo real disponible, sefialado en el cuadro anterior, es igual al saldo en
el Sistema de Declaracion de Gastos en Linea (SDGL):

Sl X
NO

2.2 Diferenciaentre el saldo real disponible y lo ingresado en el SDGL
En el caso de que existan diferencias, explique las razones.

3. RESUMEN DEL PERIODO ANTERIOR

Informar de manera resumida las principales actividades realizadas y los principales
resultados obtenidos en el periodo anterior a éste informe. Entregar valores
cuantitativos y cualitativos.

Las principales actividades realizadas en el periodo anterior con sus resultados fueron
las siguientes:

1. Listay visita, evaluacion y seleccion de proveedores

Entre los meses de Octubre y Diciembre 2016 se buscaron y visitaron a los distintos
proveedores para elegir la lana y comenzar el proceso de compra. La seleccién de lanas
se llevé a cabo con el comité de seleccion el cual visito los predios y selecciono la lana
para la venta.

2. Conformacion equipo de trabajo banco de lanas

En octubre se conformé el equipo de trabajo para etapa inicial del Banco de lanas, el
cual se conformo con los siguientes cargos, una coordinadora general, dos profesionales
en terreno, ademas de una veterinaria y el comité de seleccion de lanas.

3. Conformacion de comité de seleccion de lanas

Para el trabajo de la eleccién de lanas se conformo un comité que se dividié en dos (una
para parte continental y otro para la isla). Cada comité trabaj6 con al menos una
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artesana experta en tejido y una profesional en terreno.
4. Estudio de Casos:

Las diferentes giras y estudios ayudaron a ir modelando un prototipo que se acercara a
la realidad de las artesanas y la adquisicion de la materia prima.

5. Reunion de planificacion

Para comenzar con el piloto se realizaron varias reuniones de planificacion que
permitieron aunar criterios tomando en cuenta de que el equipo de trabajo se encuentra
fisicamente en distintos lugares de Chile. Fruto de esas reuniones de trabajo se crearon
las distintas fichas y protocolos necesarios para llevar a cabo este piloto.

6. Habilitacién en Chiloé

Para acopiar la lana del banco en Chiloé, se compré un contenedor de 12 pies, el cual se
coloc6 en un espacio prestado como aporte del INIA en Butalcura. Luego se procedié a
la habilitacion de dicho contenedor para almacenar la lana en éptimas condiciones.

Luego de la instalacion en el contenedor se procedido a almacenar alrededor de 2
toneladas de lana en el lugar.

7. Habilitacion Puerto Varas

Ya con el contenedor en Chiloé se procedi6 a habilitar un espacio de la sede de Puerto
Varas para poder almacenar ahi la lana hilada que vendera el banco. Ademas de esto,
se decidié también contar con un lugar de acopio en la parte continental, almacenando
asi la lana mas cerca de las artesanas de Carretera Austral y optimizar la logistica del
Banco de Lanas. Dicho centro de acopio es una bodega que encuentra en Lenca y que
cuenta con las condiciones Optimas para el almacenaje y venta de lana. En esta bodega
se almacenaron 3 toneladas de lana.

8. Distribucién o Venta de lana sucia
8.1 Venta de prueba en Chiloé

Durante el mes de enero se llevo a cabo la primera venta de lanas en Chiloé. Esta fue
una venta pequena la cual se invitaron solo tres artesanas dela Isla, con la finalidad de
conocer sus apreciaciones sobre la lana y su precio

Durante esta venta se vendieron 96,49 kilos, de los cuales 28,79 fueron de raza Texel,
60,7 kilos de lana Chilota Negra y 7 Kilos de Cara Blanca. Todas las ventas se realizaron
con la modalidad crédito pagado con el descuento al momento de la entrega de los
productos, a la fecha una de las artesanas ya pagé su deuda completa y a las otras dos
les queda un saldo menor por pagar.

Las principales conclusiones de esta venta fueron gque la calidad de la lana ofrecida era
buena y cumplia con las expectativas de las artesanas, ademas el precio de venta
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estaba acorde a disponibilidad a pagar por las artesanas. Todas las artesanas
rescataron la posibilidad de poder acceder a la materia prima sin la necesidad de contar
con la plata al momento de la compra. Ademas destacaron la opcion de poder acceder a
lana de buena calidad en distintas época del afio, caso que no se da normalmente, ya
gue por lo general no se puede acceder a buena lana cuando ya paso la época de
esquila.

8.2 Primera venta en lenca

Durante el mes de Marzo, se llevd a cabo la primera venta de lanas en la zona
continental, dicha venta se realiz6 dentro de la bodega de acopio en un espacio
acondicionado para la venta. En esta oportunidad se vendieron 821,4 kilos, de los cuales
59,7 eran Chilota Negra, 162,6 Hibrida blanca, 169,1 Laxa Blanca, 116,9 Laxa Negra y
332 Milschatt.

8.3 Segunda venta de lana en lenca

La segunda venta de lana en Lenca se llevdé a cabo durante el mes de abril y se
vendieron 129,1 kilos de los cuales 17,3 kilos eran de la raza laxta, 2,9 de raza Chilota 'y
108,9 kilos de lana Golden sheep.

8.4 Segunda venta de lana en Chiloé

Durante el mes de abril se llevd a cabo la segunda venta en Chiloé. En esta oportunidad
se vendieron 180,3 kilos de lana, de los cuales 81,5 kilos de lana eran chilota negra y
98,6 correspondieron a lana de raza Texel.

9. Creacion del primer prototipo modelo de piloto

Ya con los espacios habilitados, toda la lana correctamente almacenada y
algunas ventas realizadas, fue posible crear un prototipo modelo al banco de
lana. Una vez finalizado el ciclo completo se evaluara dicho prototipo con la
finalidad de implementar mejoras con la experiencia completa.

Segundo Informe técnico de avance
V14-06-05
Pag.7




4, RESUMEN DEL PERIODO INFORMADO

Informar de manera resumida las principales actividades realizadas y los principales
resultados obtenidos en el periodo informado. Entregar valores cuantitativos y
cualitativos.

1.- Venta de lanas:

A la fecha se ha realizado la venta efectiva de 3 Toneladas de vellén, lo que en monto
se traduce en mas de $4.817.554 (considerando como venta lo que ya figura en el
sistema como ingreso, es decir no se considera la venta en créedito). La venta se ha
realizado de distinta forma segun la localidad:

Chiloe: Se realizan ventas itinerantes cada 15 dias aproximadamente.
Total en monto: $ $2.343.600

Lenca: Se realizan ventas cada un mes y medio aproximadamente.
Total en monto: $ 2.473.954

4. Difusion del proyecto

En términos de difusion el proyecto ha presentado distintas acciones, las mas relevantes
han sido la inauguracién del banco de lanas el 27 de julio (anexo 8) y la gestion para un
reportaje de la revista Paula. Adicionalmente se han realizado distintas notas y
comunicados. Junto al informe final se prepara un anexo con todas las gestiones de
prensa relacionadas con el proyecto. Estas acciones han despertado el interés de
distintos organismos asi como personas naturales en el proyecto, quienes se han
acercado ya sea para querer participar, felicitar o poder acceder a la lana.

3-. Busqueda de nuevos proveedores:

Se ha realizado una prospeccion a Palena en el mes de septiembre en busqueda de
nuevos proveedores. Se visitaron 14 productores en la comuna de Palena y 9 en la
comuna de Futaleufd. Como resultado de la mision se destaca la buena calidad de la
lana de los planteles, incluso mejor que los productores de Llanquihue, sin embargo, el
invierno ha sido duro y largo, lo que ha deteriorado la condicion fisica de los animales. El
pasto no ha brotado y son pocos los agricultores que tienen los recursos para forrajear o
alimentar con los suplementos adecuados. También se observa algin desconocimiento
de parte de los mismos agricultores respecto de los cuidados adecuados de los animales
en condiciones extremas. No obstante lo anterior, hay productores que han logrado
mantener majadas sanas y con su lana larga y firme. El precio de la lana es muy
conveniente sin embargo hay que considerar el alto costo de su traslado. Es por ello que
se evaluard en profundidad el poder incluir algunos de estos productores como
proveedores del banco de lana. En el anexo 5 se presenta el informe de la prospeccion
realizada.

Junto a la prospeccion a Palena, se esta visitando a nuevos productores en Chiloe
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priorizando a quienes tienen ovejas chilotas de lana de color ya que hemos observado
gue es la lana que en la isla tiene mayor demanda.

4-,. Evaluacién de los proveedores.

Durante el mes de octubre y noviembre se estd realizando la evaluacion a los
proveedores 2016, la cual es realizada por el comité de seleccion considerando la
informacion de ventas asi como la informaciéon de la propia experiencia e inspecciéon
visual de los vellones. Luego de la evaluacion en gabinete se realiza una visita a cada
productor para retroalimentarlo acerca de la evaluacion junto con negociar las nuevas
condiciones de venta en caso que se mantenga como proveedor. En anexo 6 se
presenta el documento tipo para la evaluacion. En el préximo informe se presentara los
resultados de esta misma.

5 Evaluacion y correccion del modelo

El 24 de octubre se realizé una jornada de trabajo con el equipo del banco de lana,
asistieron los dos encargados del banco (Chiloé y Puerto Varas), Asesora del comité de
asesores Yy la Directora de Proyectos de la Fundacion con el objetivo de realizar el primer
analisis. En esta jornada se hizo un andlisis cuantitativo y cualitativo del modelo a la
fecha de modo de implementar acciones correctivas y modificar los procesos que fueran
necesarios. E n el anexo 7 se presenta el detalle de dicha evaluacion.

7 Oferta Red de Hilanderas: Se ha levantado informacién respecto a los distintos
grupos de hilanderas; Reloncavi, Chiloé (Quemchi, Puqueldén y Curaco de Vélez) y
Palena y en cuanto a mercado para poder fijar la oferta de hilados tanto en formato como
en precio. (Anexo 9)

8 Inicio de trabajo con red de hilanderas: Durante estos meses se han recibido las
primeras ordenes de compra a la red de hilanderas. Actualmente se esta trabajando en
la generacion de cédigos y etiquetado. Se realizard un hito comunicacional para
promocionar la venta de hilados durante la primera semana de diciembre.

5. OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Agregar valor a la cadena de produccion textil artesanal, mediante el disefio de un
modelo innovador y sostenible de banco de lanas que articule la demanda de las
tejedoras con la oferta existente, facilitando el acceso al mercado a los productores en la
Region de los Lagos.
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6. OBJETIVOS ESPECIFICOS (OE)

2.1 Porcentaje de Avance
El porcentaje de avance de cada objetivo especifico se calcula luego de determinar el
grado de avance de los resultados asociados a éstos. El cumplimiento de un 100% de
un objetivo especifico se logra cuando el 100% de los resultados asociados son

alcanzados.
(')\I; Descripcion del OE s ?gfﬁ;e 22
Identificar y reclutar una red de proveedores de lana segun los
1 requerimientos del sector artesanal. 100%
Habilitar e implementar espacios de acopio e intercambio de lana
2 en la X Region asi como los equipos de trabajo. 100%
Disefiar un prototipo de modelo de gestién del banco sostenible
3 para pilotaje que permita identificar las variables y procesos | 100%
criticos.
Realizar un pilotaje que permita evaluar las distintas | 85% (el modelo
4 | etapas/unidades del modelo de gestion propuesto. te_rmina en
diciembre conla
nueva esquila)
Difundir el modelo generado y el conocimiento adquirido para | 0% en febrero se
replicabilidad del proyecto. realizara un
5 seminario de

transferencia del
conocimiento.
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7. RESULTADOS ESPERADOS (RE)

3.1 Cuantificaciéon del avance de los RE a la fecha

Indicador de Resultados (IR) 0
Resultado Estado Meta del /o de
Ne [ No° Formula o Fecha | avance
Esperado Nombre del actual del indicador
OE|RE (RE) indicador 2t indicador | (situacion alcance |  ala
calculo . meta fecha
final)
Lista de
Y 0,
1 |44 |Proveedores | Numerode | . .. 12 Almenos | 4. 16 | 100%
con oferta | Proveedores Proveedores 4
definida

Descripciony justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Durante el periodo informado se complemento el catastro de proveedores de lana que tiene la
fundacion y se seleccionaron segun entrevistas telefonicas y comentarios de informantes.
Estos proveedores fueron visitados para evaluar la calidad de la lana y las condiciones
comerciales

En primera instancia se contdé con una lista de 22 proveedores, la mayoria de ellos fueron
visitados en sus predios por el equipo de seleccion de lanas en general antes de la esquila (la
mayoria de los productores no habia esquilado aun) de modo de conocer el predio, las
caracteristicas del pifio de ovejas y las condiciones de venta. Estos proveedores fueron
evaluados por el equipo completo de modo de que se seleccionaron 12 proveedores, y se
disefid un plan de compra. Se firmaron cartas de compromisos con ellos estableciendo las
cantidades aproximadas, precio, requisitos de la lana y fecha en que se compraria.

Actualmente el equipo esta evaluando a los proveedores de la primera compra y visitando
nuevos proveedores de modo de optimizar la oferta. Los resultados de esta etapa seran
informados en el proximo informe. Se presenta en el anexo el estado actual de los antiguos y
nuevos proveedores

Anexo 1 Lista de proveedores con oferta definida
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Indicador de Resultados (IR)
Resultado ) Estado Meta del % de
Ne | Ne
OE | R | ESperado Nocrlr;tl)re Fgrcrlneul actual del | indicador allzfgr?:e avance a
(RE) . : indicador | (situacion la fecha
indicador | calculo final) meta
Ordende | Monto de 100%
MM$7.8
1 compraa | orden de Al menos
1.2 proveedore | compra suma | comprado 6MM Oct-16
S. total S

Descripciény justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

ordenes de compra ya que se esta visitando a los productores y las esquilas comenzaran

Durante el periodo informado anteriormente se realizaron las gestiones de compra de 7.8
millones de pesos a 12 proveedores de lana. En este nuevo periodo no se han realizado

recién a fines de noviembre. Por tanto se mantiene el indicador.

Indicador de Resultados (IR)
Ne | ne | Resultado Formula]  EStado Meta del [ _ | %de
ok | re| ESPerado | Nombre del de actual del indicador Areranl|| B
(RE) indicador | .~ | indicador | (situacion | % - la fecha
final)
Documento 100%
1 13 (;ngrlzlc%i NUmero de suma Documento | Documento Mar-16
’ d% banco documentos realizado completo
de lana

Descripciony justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Luego de las primeras gestiones del proyecto, se llevd a cabo un documento inicial que presenta
la operacion del banco de lanas, dicho documento se encuentra en los anexos. Este documento

se realizo en la fecha presentada y se entrego en el primer informe.

No se vuelve a presentar en anexo, ya que en otro objetivo se presenta el modelo actualizado.

Indicador de Resultados (IR) 0
Resultado Estado Meta del % de
N° | N° o avance
OE | RE Esperado Nombre del | Férmulade | actual del | indicador allzcegr?cae ala
(RE) indicador célculo indicador | (situacion | “ "% | fecha
final)
Organigrama . 100%
2 | 2.1 | de Banco de Namero de Docu_mento Docu_mento Realizado | Mar-16
lanas documentos | realizado realizado

Des

cripciony justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.
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Indicador de Resultados (IR) 0

Resultado Estado Meta del 6 de
Ne [ N° avance

OE | RE Esperado Nombre del | Férmulade | actual del | indicador allzfgr?c?e ala
(RE) indicador célculo indicador | (situacion | “ =" | fecha

final)
Organigrama . 100%
2 | 2.1 | de Banco de Namero de Docu_mento Docqmento Realizado | Mar-16
lanas documentos | realizado realizado

En el informe anterior se presento el organigrama inicial, definiendo funciones y cargos
necesarios para el proyecto. Se presenta la actualizacion de este documento.

Anexo 2: Organigrama de Banco de lanas actualizado

Indicador de Resultados (IR)
Estado
Resultado
NO | N° Esperado Nombre | Férmula| actual il\rfgitc?agglr Fecha | % de avance
OE | RE RE del de del S alcance | alafecha
(RE) . , - (situacion
indicador calculo | indicador . meta
final)
e, Ndmero 100%
> Habilitacion de _ Al menos
2.2 de . suma | realizado 1 Nov-16
espacios espacios
habilitados

Descripciény justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Estos fueron realizados durante el primer periodo informado. A la fecha se han habilitado 2
espacios. Uno en butalcura Chiloé y el otro en la sede de la Fundacién en Puerto varas. Junto
a ellos se ha vinculado con una bodega en langa para acopiar y vender la lana en la zona de
carretera Austral. No se han habilitado nuevos espacios por tanto el indicador se mantiene.
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Indicador de Resultados (IR)

Resultado Formu| Estado Meta del % de
N° Ne
OE | RE Esperado Nog;li)re lade | actual del indicador allzfacr?c?e avance a
(RE) . célcul | indicador | (situacion la fecha
indicador o final) meta
Plan de Document 100%
3 |31 gestion 0S suma | Realizado D(?OCrLTJ]mlgPOtO Mar-16
piloto realizado P

Descripcioény justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

El plan de gestién piloto se presentd en el periodo anterior informado. Durante este segundo
periodo se ha trabajado en la actualizacion de este mismo. Se esta realizando la evaluacion por
lo cual esta actualizacién no corresponde al documento definitivo, este sera entregado en el

informe final incluyendo la venta de hilados proceso que a la fecha estd comenzando.

Anexo 3: Plan de Operacion Banco de lanas Actualizado

Indicador de Resultados (IR)
[0)
Ne | N° Resu(;tado Nombre | Férmula aEtit;dgel iw;t:aaggl Fecha avagocgea la
OE | RE | Esperado (RE
° e indi(cj:?';lldor cé(ljceulo IEIEERT | (ST alrc;]aergge fecha
final)
. Volumen 100%
Abastecimiento 5 5
4 41 de lanas t?aenlsa:c?a suma toneladas | toneladas Nov-16

Descripciony justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

La segunda etapa de abastecimiento de lana comenzara a fines de noviembre (ya que las

esquilas comenzaran en esa fecha) por tanto este indicador por el momento se mantiene

invariable. En el proximo informe se actualizara luego de la segunda compra de lana.
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Indicador de Resultados (IR) % de
ne | ne | Resultado Formula| EStado Meta del | - 1, Avance
OE | RE Esperado Nombre del actual del indicador |

RE o de - : - alcance ala
(RE) indicador . indicador (situacién fech
calculo . meta echa
final)
Modelo de
4 gestion y
4.2 | financiamiento Docu_mentos suma Docu_mento Documento Mar-16 | 100%
de banco de realizado realizado completo
lana

Descripciény justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se ha analizado el modelo de gestion inicial en base a la experiencia que ha sido este primer
ciclo de operacion, existen cambios menores que se haran al modelo con el fin de optimizar su
operacion. Estos cambios tienen relacion principalmente con el proceso de abastecimiento en
gue se debe profundizar més en el control de calidad y transferencia de conocimiento a los
nuevos proveedores y en el proceso de distribucion del vellén al incluir ventas itinerantes en
Chiloé.

Junto a ello el modelo de la compra y venta de Hilados también ha tenido cambios, en cuanto a
los formatos de entrega y formatos de distribucion a tienda. Se ha optado por comenzar con la
venta solamente a publico general y en una segunda instancia a artesanas debido a que los
reguerimientos son distintos asi como las diferencias en la disposicién a pagar.

Finalmente en cuanto al financiamiento del banco se requiere completar el primer ciclo de
operacion para poder tener la evaluacion financiera real (noviembre) sin embargo se ha
considerado que es necesario que la Fundacion absorba algunos gastos de la operacion como
son los recursos humanos vy las instalaciones. Otra variable clave sera la gestion para conseguir
financiamiento o préstamo como dato de un furgén para el traslado de la lana, ya que el
concepto de arriendo de vehiculo representa mas de un 30% del costo de operacion del banco.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 3: Prototipo modelo: Plan de Operacién Banco de lanas

Indicador de Resultados (IR) %

de
Resultado Estado | Meta del avan

Ne [ N° b

oE | re| FESperado Nog;tl)re Féormulade | actual del | indicador allzfgr?(?e cea

(RE) indicador célculo indicador | (situacin | © la
final) fech

a
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4.3

Beneficiarias

incorporadas

efectivament
e

Porcentaje
de
incorporac
ion
efectiva

(Numero de
artesanas que
componen la
red del banco
de lanas/ total
de artesanas

hilanderas
catastradas en

Chiloé)*100

41%

Al menos
70%

Sept-17

59%

Descripciény justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

La red de hilanderas de Chiloé se ha conformado a partir de las capacitaciones realizadas por la
Fundacion dentro de su programa de capacitacion ejecutado con la Subsecretaria del Trabajo,
junto a un proyecto puntual financiado por el Ministerio de Desarrollo Social. A septiembre se
habia incorporado solo a un 41% de las artesanas catastradas, sin embargo durante el mes de
noviembre se realiza un comité para evaluar al resto de las hilanderas de lo cual dependera su

ingreso.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Indicador de Resultados (IR)

Estado % de
Resultado
NO | N° Esperado Nombre del Formula| actual .M(;:“ta gel Fecha | avance
OE | RE (RE) _ordr! r% € de del |n_t|ca.9r alcance| ala
Indicador célculo | indicador (S'ﬁligf)'on meta | fecha
Y 0,
Artesanas y Numero de Al menos 100%
4 personas
productores beneficiadas un 50% Abril
4.4 | beneficiados (tejedoras 134 90% de 2018
con el Jy/o catastro
proyecto productores) inicial

Descripciony justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Durante la ejecucion se ha beneficiado a 13 productores, 36 artesanas de la RED y a 85
artesanas que no pertenecen ala RED de la Fundacion.

Anexo 4:Listado de Proveedores y artesanos compradores

Segundo Informe técnico de avance
V14-06-05

Pag. 16




Indicador de Resultados (IR)
Estado % de
Ne | no | Resultado Nombre | Férmula| actual | M@ del | poipa | avance
Esperado indicador
OE | RE (RE) del de del Eaern alcance| ala
indicador | calculo | indicador final) meta | fecha
Transferencia
5 de Al menos
5.1 | conocimiento | audiencia 50
(jornada de personas
difusion)

Descripciény justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

No realizado a la fecha, programado para fin de afio

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)
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8. CAMBIOS Y/O PROBLEMAS

Especificar los cambios y/o problemas en el desarrollo del proyecto durante el periodo

informado.

Describir cambios
y/o problemas

Consecuencias
(positivas o0 negativas), para
el cumplimiento del objetivo

general y/o especificos

Ajustes realizados al proyecto para
abordar los cambios y/o problemas

Formato de venta
hilados.

Al no estar normalizados los
formatos de recepcion de
hilados (gramaje y ovillo o
madeja) se producia el
problema de una gran
diversidad de cdédigos y una
amplitud excesiva de oferta
que hacia muy compleja su
gestion

Solamente se recibiran hilados de
200 gr en madeja y la fundacion
realizara el proceso de ovillado y
etiguetado en la sede de puerto
varas.

Junto a ello se opté porque las
artesanas entregaran en madejas (lo
cual es mejor para el almacenaje)
pero antes de distribuir se hara el
ovilo en el centro de acopio junto
con el etiguetado.

Venta en cuotas
para
agrupaciones

La venta en cuotas para
agrupaciones ha traido
problemas ya que el no pago
de una cuota perjudica a la
agrupacion entera. Junto a

ello hace el proceso de
cobranza y registro muy
engorroso.

Ante ello solo se permitira la compra
en cuotas a nivel personal no de
agrupacion.

Merma de

vellones

Luego del primer inventario,
se ha registrado una merma
del orden de los 900 kilos, la
cual es muy alta (cerca del
20%) merma que tiene
relacion con las condiciones
de la lana que es de una
calidad muy deficiente para
el estandar del banco. El
problema es que esta merma
significa una pérdida de
recursos, si bien este afo es
el piloto, esta situaciéon no
puede repetirse, se considera
aceptable para los primeros
afios una merma de un
maximo del 10%

Se realizara una venta especial de
vellones considerados merma pero
que es posible usar. Estos se
venderan a precio bajo costo (un
30% del wvalor de compra
aproximadamente) de modo de
disminuir la pérdida.

Junto a ello como medida correctiva,
se implementara para la préoxima
compra un proceso de control de
calidad exhaustivo a cada saco y no
aleatorio como fue en el primer ciclo.
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9. ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

9.1 Actividades programadas en el plan operativo y realizadas en el periodo del
informe

A la fecha se han realizado las siguientes actividades, muchas de ellas aun en proceso:

mayo junio julio agosto | septiembre  octubre

Lista de

1.1 | proveedores X
Visita a

1.1 | proveedores X
Evaluacion de

1.1 | proveedores X
Seleccion de

1.1 | proveedores X

3.1 | Trabajo gabinete X
Evaluacion

3.1 | modelo X
Entrega lana para

4.2 | hilar

4.2 | Recepcién hilado X X

4.2 | Venta hilado X

9.2 Actividades programadas y no realizadas en el periodo del informe

Se realizaron la mayoria de las actividades programadas, Las que aun estan
siendo realizadas se debe principalmente por motivos climaticos es que las
esquilas se realizardn en noviembre — diciembre por tanto no es posible comprar
aun los vellones.

Por otro lado una actividad realizada con posterioridad a la fecha programada,
tiene que ver con la entrega de hilados por la RED de hilanderas, esto esta recién
en proceso debido a que la conformacion de la Red de hilanderas fue un proceso
mas lento de lo programado (diagnostico en mayor profundidad y capacitacion)
junto a ello el modelo propuesto inicialmente fue modificado (entregar lana para
gue las artesanas solo hilen y se les paga la mano de obra) a solicitud de las
mismas artesanas ya que ellas desean escoger la lana con la que hilan. Por tanto
ellas compran su lana y entregan los hilados mediante un proceso de compra.
Esto Ultimo ya se estd realizando, se han efectuado las primeras érdenes de
compra a las artesanas y estas estan en tienda.
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9.3 Actividades programadas para otros periodosy realizadas en el periodo del

informe

No se han adelantado actividades

9.4 Actividades no programadas y realizadas en el periodo del informe

Solamente se han realizado actividades como la prospeccion Palena que no estaba

programada.

10. HITOS CRITICOS DEL PERIODO

Documentacion

Fecha
_— de respaldo
. ” programada | Cumplimiento L o
Hitos criticos de (SI/ NO) (indique en que n
cumplimiento de anexo se
b encuentra)
Parcialmente, ya que se
Primer ciclo de h?irzlejzrrngihccligdceog eelracic')n
operacion de sep-17 Bero este adn nopha Anexo 3: Plan de
: Operacién Banco
banco terminado. Junto aello la | =P
. . de lanas
venta de hilados esta o
! modificado
recién comenzando
Parcialmente, se ha
hecho una evaluacion
preliminar y se han
Evaluacion y hecho las correcciones, Anexo 7:
correccién de sep-17 sin embargo como aun Evaluacion
modelo no se ha completado el | preliminar
ciclo completo no es
posible tener la
evaluacion total.
Seleccién de NO, las esquilas
proveedores y oct-17 comenzaran recién a

montos de compra

fines de noviembre
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10.1. En caso de hitos criticos no cumplidos en el periodo, explique las razones y
entregue una propuesta de ajuste y solucion en el corto plazo.

En general todos los hitos que no se han podido cumplir a cabalidad tienen como causa
que el inicio del proyecto se vio retrasado el afio 2016 porque las echas de esquila
fueron mas tarde de lo programado esto sumado a que la mayoria de las actividades
dependen de la anterior esto produjo un retraso a nivel general.

Los procesos también han sido un poco mas lento de lo planificado, esto por la
busqueda de profundidad en cada uno de ellos, por ejemplo la capacitacion de
hilanderas y la seleccion de los proveedores.

Pese a lo anterior durante el mes de noviembre y diciembre se dard cumplimiento a
todas las actividades pendientes.

11. CAMBIOS EN EL ENTORNO

Indique si han existido cambios en el entorno que afecten el proyecto en los ambitos
tecnolégico, de mercado, normativo y otros

Durante el periodoinformado, no se han detectado cambios significativos en el entorno que
afecten de maneradirectaal proyecto. Solamente cabe destacar lainfluencia del factor
meteoroldgico paralas fechas de esquila, en especial en Chiloé que deben esperarel cese de la
[luvia.

12. DIFUSION

12.1 Describalas actividades de difusion programadas durante el periodo:

Tipo de [\ Documentacion
FEe Lugar Actividad participantes Generada
27 de julio INIA, Inauguracion Anexo 8

Butalcura| Banco de Lana

Reportaje

Revista Paula N/A Anexo 8

14 de julio Chiloé
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Generacion de N/A

Afiches Anexo 8

mensual Chiloé

Se han realizado diversas actividades con la intencion de difundir el proyecto en especial
en las comunidades locales de modo que puedan ser parte. Se destaca la inauguracion
del banco de lanas y el reportaje para la revista Paula. Junto a ello se han realizado
diversas gestiones de prensa.

Adicionalmente para la difusién de las actividades de venta se han realizado afiches para
cada venta.

En el anexo 8 se presenta la documentacion de estas acciones de difusion. En el informe
final se entregara un apartado exclusivo con todo el material generado.

12.2 Describalas actividades de difusion realizadas durante el periodo:

Ne Documentacion

Fecha Lugar Tipo de Actividad participantes* CarEranEr

Se realizaron las actividades programadas

*Debe adjuntar en anexos material de difusion generado y listas de participantes

13. CONCLUSIONES

13.1 ¢Considera que los resultados obtenidos hasta la fecha permitiran alcanzar
el objetivo general del proyecto?

Las acciones y los resultados obtenidos a la fecha van en directa relacion con el objetivo
general del proyecto, por que se estima que éste se alcanzara al concluir el proyecto.
Principalmente se destaca que el banco de lana ha logrado abastecer a las artesanas de
lana de calidad a lo largo del afio y no solamente en la temporada de esquila, con lo cual
se logra vincular la oferta y demanda.

13.2 ¢Considera que el objetivo general del proyecto se cumplird en los plazos
establecidos en el plan operativo?
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A la fecha la ejecucion va un poco retrasada en lo que respecta el trabajo con las
hilanderas y en la compra de lana. Sin embargo esta Ultima tiene como causa el que la
esquila se realizara recién a partir de noviembre por tano no es posible ejecutar estas
actividades en los meses programados inicialmente. Como es un piloto, estamos en
constante aprendizaje sobre las necesidades de los artesanos, las temporalidades y la
demanda real, sin embargo,

Pese a los pequefios retrasos reconocemos que este proyecto se ha realizado con gran
profesionalismo y profundidad, por tanto estimamos que segun los avances obtenidos a
la fecha se alcanzara el objetivo del proyecto una vez finalizado.

13.3 ¢Hatenido dificultades o inconvenientes en el desarrollo del proyecto?

Las mayores dificultades que se han presentado, han estado relacionadas con la
logistica, ya que al no contar con un vehiculo permanente, tomando en cuenta las
distancias entre las distintas artesanas ha sido un tema a tomar en cuenta. Hemos
trabajo en disminuir esas dificultades y estimamos que al finalizar el proyecto lograremos
abarcar casi a la totalidad de la poblacién potencial.

En segundo lugar tuvimos dificultados con la fijacion de precios, al no tener conocimiento
practico ni tener referentes de bancos de lana locales es que inicialmente se tuvo que
aceptar los precios de los productores sin conocer como se comportaria la demanda.
Luego de la experiencia se ha podido identificar cuales son las lanas con mayor
demanda asi como los costos reales involucrados, con lo cual sera posible establecer
una mejor politica de precios que refleje precios justos y a la ves aporte a la
sustentabilidad del banco de lanas

Para el caso de la Red de Hilanderas la mayor dificultad se encuentra en la catalogacion
de la oferta en cuanto a tipos de productos y precios.

Una dificultad a nivel interno ha sido la sistematizacion de la informacion asi como la
vinculacion con los departamentos de operaciones y administracion y finanzas de la
Fundacion, esto en especial para el control de inventarios y registro de ventas
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13.4 ¢(Como ha sido el funcionamiento del equipo técnico del proyecto y la
relacion con los asociados, si los hubiere?

El equipo técnico ha sido el idoneo, muy comprometido y han sabido ser creativos frente
a los obstaculos, ademas de ser bastante proactivos, permitiendo avanzar en los
objetivos propuestos.

La relacién con los asociados ha sido fundamental, en especial con Paulo Guarda de
INIA Butalcura quien ha sido nuestro asesor y aliado estratégico con conocimiento cabal
de los productores de Chiloé. Por otro lado los talleres de artesanas han compartido sus
conocimientos con nosotros y nos han acomparado en todas las actividades que hemos

135 En relacion a lo trabajado en el periodo informado, ¢tiene alguna
recomendacion para el desarrollo futuro del proyecto?

La Unica recomendacion para el desarrollo futuro es profundizar en los procesos internos
y en la sistematizacion de la informacion, la importancia de llevar un control adecuado.

13.6 Mencione otros aspectos que considere relevante informar, (si los hubiere).

Consideramos que todos los aspectos relevantes de la ejecucion se encuentran ya
mencionados en este informe.
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14. ANEXOS

Anexo 1 Lista de proveedores con oferta definida

Anexo 2: Organigrama de Banco de lanas

Anexo 3: Modelo de Gestion Actualizado

Anexo 4: Listado de Proveedores y artesanos compradores
Anexo 5: Prospeccién a Palena

Anexo 6: Ficha de Evaluacién Proveedores

Anexo 7: Evaluacion Preliminar del modelo

Anexo 8: Acciones de Difusion

Anexo 9: Red de Hilanderas de Los Lagos
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Anexo 1 Lista de proveedores con oferta definida

A continuacion se presenta la lista de proveedores actualizada. Actualmente se esta
trabajando en la evaluacion de los proveedores 2016 y las visitas a los nuevos
proveedores. En la columna de propuesta de compra se sefialan de los antiguos los que
con seguridad se les volvera a comprar debido a la experiencia del afio anterior. Los que
aparecen con NO es debido a que la calidad de la lana o el precio no se ajusta a los

requerimientos del banco.

Proveedores

Compra 2016

Propuesta de Compra 2017

Andrea Prenzlau

S|

SI

Armin Claro Sl en evaluacion
Arnoldo Carcamo SI en evaluacion
Esterlina Perez S| en evaluacién
Fernando Alvarado Sl SI

José Avendaiio S| en evaluacién
Lisandro Marquez S| en evaluacion
Miguel Gonzalez SI en evaluacién
Nelson Perez Sl NO

Nicole Harvey S| S|

Pilar Jaramillo Sl S|

Ricardo Grimalt SI en evaluacion
INIA S| S|

Jose Yafiez No, nuevo en evaluacién
Nolberto Saldivia Gonzales No, nuevo en evaluacién
Jorge Winter No, nuevo en evaluacion
Patricia Neum No, nuevo en evaluacién
Mario Uribe No, nuevo en evaluacion

. No, nuevo .
Paulo Troncoso y Alba Videla en evaluacién
No, nuevo

Eulogio e Isabel Videla (+Oscar) No, nuevo en evaluacion
Roberto White No, nuevo en evaluacion
Francisco Saez No, nuevo NO

Monica Casanova No, nuevo en evaluacién
Elsa Jaramilloy José Monje No, nuevo NO
Magdalena Carvallo No, nuevo NO

Elfrida Delgado No, nuevo NO

Brenda Eggers No, nuevo en evaluacioén
Carlos Trujillo No, nuevo en evaluacion
Encarnacion Sandoval No, nuevo en evaluacion
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Alejandro Trujillo No, nuevo en evaluacion
Lindor Trujillo No, nuevo en evaluacién
Dionisio Cofré No, nuevo en evaluacién
Nicasio Gallardo No, nuevo NO
Eladio Troncoso No, nuevo NO
Arturo Araneda No, nuevo NO
Ivan San Martin No, nuevo en evaluacién
Hilda Gallardo Soto No, nuevo NO
Hilda Gallardo Saez No, nuevo NO
Eludin... No, nuevo NO
Mauricio Moraga No, nuevo en evaluacién
Manuel Morales No, nuevo en evaluacién
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Anexo 2: Organigrama banco de lanas e infraestructura

El organigrama inicial se ha ido modificando segun la experiencia que se ha tenido
durante la ejecucion del proyecto. Acontinuacion se presenta la actualizacion:

Los cargos exclusivos para el banco de lana son:

1) Encargado de Banco de lanas:
2) Comité de Asesores
3) Encargado de centro de acopio banco de lanas en Puerto Varas

llustracion 1: Organigrama base del Banco de lanas

Administracion

y Finanzas

Direccion de
Proyectos

Operaciones

Encargado Encargada Sede

Banco Chiloé Acopio Lencay
Puerto Varas

Existen 3 espacios para la operaciéon del banco de lanas:

a) Bodega en Butalcura, Chiloé (BLO1l): Se almacenara solamente velldn,
implementada solo para acopio.

b) Bodega en Lenca, Carretera Austral (BL02): Se almacenard solamente pero esta
implementada para acopiar y realizar la revision y venta de lanas.

c) Sede Acopio p. Varas: Es una sala dentro de la Sede de la Fundacién
implementada para almacenar hilados y otros insumos como anilinas por ejemplo.
Se trata de productos de pequefio formato. Este espacio funciona ademas como
oficina administrativa.
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Cargo

Funciones

Direccion sede central

Direccion de la operacion general del banco:
¢ Planificacion
e Asignacion y Control de Presupuesto.
¢ Evaluacion econémica
e Evaluacion objetivos

Comité de seleccion y
evaluacion.

Comité conformado por 2 asesores y al menos artesanas.
Evaluacién de proveedores
Control de calidad vellones

Encargado Banco de
lanas Chiloé

Encargado de la operacion del banco de lanas en Chiloé
e Ejecucion del presupuesto
e Bulsqueday evaluacion de proveedores
e Coordinacion con proveedores y artesanas
e Proceso de compra de lana
e Distribucién y Venta de lana
¢ Ingreso y generacion de documentacion
e Mantencién del centro de acopio
e Control de inventario
e Generacion de informes

Encargado Banco de
lanas Puerto Varas

Encargado de la operacion del banco de lanas en la Region
de los Lagos continental.
e Ejecucion del presupuesto
e Bulsqueday evaluacion de proveedores
e Coordinacion con proveedores y artesanas
e Proceso de compra de lana
e Distribuciéon y Venta de lana
e Ingreso y generacion de documentacion
¢ Mantencién del centro de acopio
e Recepcioén de hilados
e Control de calidad
e Packaging y etiquetado de hilados
e Distribucién de hilados
e Control de inventario
Generacioén de informes

Ayudantes de Banco de
lanas

Ayudantes que se contratan por temporadas, en la
temporada de compra y para las ventas de lana. Apoyan a
los encargados de banco a realizar sus funciones en terreno.
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Anexo 3: Modelo de Operacion del Banco Actualizado

El siguienteesel modelo de operacidn del banco actualizado al 30 d octubre.

1 ORGANIGRAMA BANCO DE LANAS E INFRAESTRUCTURA

La estructurade organizacién del banco de lanas esta compuesta por dos equipos de trabajo una
en Chiloé y otra en Puerto Varas, ambas con funciones similares estan bajo la direccién de la sede
central en cuanto a la asignacion de recursos y planificacidn, pero en la operacién se administran
de manera independiente. Ambas se vinculan con las otras areas de la fundacidn, principalmente
con Operaciones, Administracién y Finanzas y Comunicaciones. En un futuro préoximo se espera
exista un encargado general del banco de lana como una linea especifica de trabajo de la
Fundacién.

llustracion 2: Organigrama base del Banco de lanas

Direccion de
proyectos sede
central

Comité de Comité de
Seleccién R Seleccion
S P ! :
Chiloé i P. Varas
> Ayundantes <
s ' : Administracion y
Comunicaciones ‘ Operaciones e
- L

Los cargos exclusivos para el banco de lanason:

Encargado de | Funcionesespecificas:
Banco de

Coordinacidn con artesanas y productores para compray venta de lana.

Asegurar el mantenimiento en éptimas condiciones del vellén en
conteiner en Chiloé.

Cumplirconlos protocolos de egreso e ingreso de existencias al banco de

Encargadode la lanas

operacion del Mantener actualizado el inventario de productos en Conteiner en Chiloé

Asegurar la correcta ejecucidn presupuestaria, en base al presupuesto

lanas Chiloé

bancode lanas
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en Chiloé

asignado desde sede central.
e Rendicién de cuentas mensuales a sede central
e Recoleccidn, Acopio y pago de vellones a los productores
Distribucién de vellones.

e Consolidar red de proveedores y de artesanas hiladoras en Chiloé,
articulando los procesos entre ellos y la Fundacién de Artesanias de
Artesanias de Chile.

e Evaluacién de proveedores.

Encargado de
banco de
lanasen
Puerto Varas

Encargado de
la operacion
delbancode
lanasenla

Regiénde los

Coordinacién con artesanas para transacciones con la sede en relacién
a productos del banco de lanas en puerto varas
Coordinar con el banco de lanas de Chiloé el envio y recepcién de

productos

. Mantener actualizado el inventario de productos de la sede de centro
de acopio del banco en puerto varas

° Asegurarlacorrecta ejecucion presupuestaria, en base al presupuesto
asignado desde sede central.

° Elaborar informes mensuales respecto al funcionamiento de la sede de
centro de acopio del banco en puerto varas

° Registrar los ingresos y egresos de productos de la sede de centro de

Lagos acopio del banco en puerto varas.
continental. . Busqueday evaluacidn de proveedores
. Proceso de compra de lana
Comité de Comité conformado por 2 asesores expertos del rubro de laartesaniay ovino y al
Asesores menos 2 artesanas.
e Evaluaciéon de proveedores
e Control de calidad vellones
Ayudantes Ayudantes que se contratan por temporadas, enlatemporadade compray para

lasventas de lana. Apoyan a los encargados de banco a realizarsusfuncionesen
terreno.

Juntoa ellose contard con la participacion integrada de las dreas de la Fundacidn: Direccion de

proyectos, Administraciony Finanzas, Operacionesy Comunicaciones.

Infraestructura

Existen 3 espacios parala operacién del banco de lanas:

d) Bodega enButalcura, Chiloé (BLO1): Se almacenarasolamente vellon, implementadasolo
para acopio.
e) Bodegaenlenca, Carretera Austral (BL02): Se almacenarasolamente vellon. Estd

implementada paraacopiar, realizar control de calidad y ventade lanas.

f) Sede Acopio p. Varas: Es una sala dentrode la Sede de laFundaciéonimplementada para
almacenarhiladosy otros insumos como anilinas por ejemplo. Se tratade productos de
pequefio formato. Este espacio funcionaademads como oficinaadministrativa.
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2 PROCESOS

A modo general laoperacidon del banco de lanas se puede dividirenlos siguientes procesos que
formanun ciclo:

- Abastecimiento

- Almacenamiento

- Ventay Distribucién

- Transformacién

- Evaluaciénybusquedade proveedores

llustracion 3: Procesos generales de operacion del banco de lanas

Abastecimiento Almacenamiento

» Ventay
Evaluacién Distribucion

Transformacion
(hilado)

2.1 Abastecimiento

Consideradesde laseleccién de los proveedores, lagestiony comprade lanaa los productores.
Finalizaconelingresode losvellonesalas bodegas.

Para la seleccidon de los proveedores se considerala calidad de lalana segln los requerimientos de
las artesanas, junto a ello se establecen los requerimientos para el proveedor, condiciones de
compray pago. En la primera visita a los proveedores se les entrega esta informacion:
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Tabla 1: Informacion para proveedores

Requerimientos para proveedor

Forma de entrega de
lana

Condiciones
de pago

Control de
Calidad

Lana:
Esquila del afio
Limpia: Sin cazcarria, Sin cadillo, Sin
espinas, sin broza

Lana seca

Largo de mecha min 5 cm (ideal 10)
* Lana textel no borrego.
Proveedor:
Inicio de Actividades

Declarar el precio pagado por lana a
productores (si fuera intermediario)

Acopiada el total
solicitado
Separar e identificar en
los sacos
(SACO PAPERO de 50 kg):

- Raza (TX, CH, RM)
- Blanca/ Color
- ID Productor (*)

Participacidnen la
esquila e
Inspeccion velldn
Si es que no se
participé en la
esquila, control de
calidad por
inspeccién a la
totalidad de los
vellones.

Se paga contra
entrega de
lana, maximo
10 dias después
de
recepcionada la
factura/boleta

llustracion 4: Proceso de Abastecimiento
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2.2 Almacenamiento

El almacenamiento considera dos tipos de productos:
Vellén

Este almacenamiento se realiza al ingresar los sacos de velldn comprados a los proveedores
mediante unaguiade recepcion (lacual tiene asociada unaorden de compra previa). Se almacena
en sacos de 10 kilos aproximadamente, los cuales estan rotulados con los principales datos de
productode modo de tenertrazabilidad yfacilitar la evaluacién de los distintos tipos de lana y sus
proveedores. Los sacos se almacenan en repisas que permitan su mantenimiento en perfectas
condiciones. Para la unidad de abastecimiento se consideran 2 bodegas:

a) BodegaenButalcura, Chiloe (BLO1): Se trata de un conteiner ubicado en el centro
experimental INIA

b) BodegaenLlenca, CarreteraAustral (BLO2): Se trata de unabodegaarrendadaen Lenca por
seresta zonala de mejoracceso para las artesanas, e implementada paraacopiary
realizarlarevisionyventade lanas.

Lana Hilada

Este producto sera almacenado en primera instancia solamente en la sede de acopio en Puerto
Varas implementada especialmente para estos fines. El formato de almacenamiento sera en
madejas de 200gr.
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2.3 Venta y Distribucion:

2.3.1 Velldn

Serealizalaentregade vellén, yaseavendiéndolaoentregdndola como capital de trabajo por
medio de crédito. Se han definido 3modalidades:

Tabla 2: Modalidades de venta

Venta en efectivo

Crédito en efectivo

Crédito en productos

Quien Artesanas Red Artesanas de la RED, el Artesanas de la Red con compra
puede crédito serd de manera programada, soloartesanas concompra
acceder Artesanas NO red individual. individual.

(recargode un 5%)
Monto Segun 30% de suingreso 30% del monto anual de suOrden de
Maximo disponibilidad de mensual declarado compra programada.

lana
Formade En efectivo el dia Las cuotas se pagaran Forma mensual mes a mes (maximo 5
pago de la venta-. mes a mes (maximode 5 | meses), descontando de la orden de

meses) en dinero
efectivo, a la profesional
en terreno destinada por
la Fundacién para estos
efectos o mediante
depdsito o transferencia.

compra el valor de la cuota previamente
pactada con la artesana.

En el caso de lenca se realiza una venta al mes, la cual se anuncia por distintos medios, las
artesanas deben concurrir a la bodega y hacerse cargo del traslado del velldn hacia sus hogares.
Para el caso de Chiloé se realiza venta itinerante de manera quincenal en distintas localidades

consiguiendo espacios publicos generalmente para realizar la venta.
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llustracion 5: Proceso de Venta y Distribucion

Catastro
Artesanas
Interesadas

Revision de
LISTA DE

PRECIOS

Convocatoris
Artesanas

Artesanas
= JAdministracion Santiago
[ ®)Banco lanas X Regién

DISTRIBUION DE VELLON
Visitas Artesanas Registro de = Informacion
Mensuales pagan cuota pago Actualizacion
Plan de Pago
* Plande Pago * Recido dg page
PROCESO DE COBRO * fecepciondinera
i
& Contabilidad
VENTA DE LANAS VENTA DE LANAS Registra
CREDITC EN CREDITO EN Créditos
PRODUCTOS EFECTIVO
Plan de Pago * Plande Pago r

Firma Compromiso® Entregade Boleta
Guia de entrega  * Recepcidn de dinero
Entregade Lana * Entregade Lana

CREDITO

* Guiade entrega

VENTA DE * Entrega de Boleta
LANAS Recepcién de dinero
CONTADO

* Entrega de Lana

Ingreso de
Ventas

Ingreso de boletas a Manager
Envic de Guias manuales a
Santiago escaneadas

Envie de boletas a Santiago
Depdsito de dinero

2.3.2 Lana Hilada®

La lana es recibida en la sede de P. varas donde se realiza el control de calidad. Es recibida en

madejas (yaque en este formato se previenen la aparicion de polillas), sera ovillada en el centro

de acopio P. Varas mediante una ovilladora y luego serd etiquetada para su distribucion. se

distribuye en primerainstanciasoloa CCPLMy tienda puerto varas hasta fin de afio en que se hara

evaluacion comercial para definir puntos prioritarios de venta y oferta. En cuanto al margen, se

espera del orden del 30% el cual se reinvertird en el banco de lanas.

1 .
El modelo de venta se esta desarollando.
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PROCESO DE BANCO HILADOS ABASTECIMIENTO Y DISTRIBUCION

b Generacion
= deOCa €
4 Hilanderas
ENTREGA OC
¢ L. Propuestade | HILANDERA
Compra CARRETERA
AUSTRAL
ENTREGA CC 3
: P HILANDERAS
= CHILOE
G ENTREGA OC 3
HILANDERAS

PALENA

Artesanas
entregan

2 c
<
523
F5°

4?

_7* hiladas

Distribucidn
a tiendas® ‘

= Recepcion de el Empaquets. b

\_

= Control de

Calidad * Owillar
* Ingreso de = Etiguetar
GDR

hilado

Artesanas
entregan
hilado

=

2.4 Transformacion

* Hasta dic 2017 solo tiendas CCPLM y Puerto vAras

Parte de lalana comprada(laque nose distribuye, se estima alrededor de un 20%) se almacenay
se ofrece a la Red de Hilanderas para ser hilada en formato de crédito previo a una orden de
compra. Una vez que las hilanderas realizan el proceso de hilado y tefiido entregan la lana
procesadaal bancode lanasy esté les paga por el producto. El fondo para el pago de los productos
eselfondo de compra rotatorio de lafundacién de productos (no del banco de lana) sin embargo
una vez que se vende el producto el costo retorna a dicho fondo, mie ntras que el margen se

ingresa al banco de lanas.
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2.5 Evaluacion

Es relevante dentro de laoperacidn del banco laevaluaciéon delmodelo; proveedores, hilanderas,
productos ofrecidos y comportamiento de pago. Estadefinirdlapermanenciade losactores y de
procedimientos parael afio siguiente dentro del banco de lanas.

Para la evaluacién de los productores se utilizala siguiente ficha:

Fecha: Cicloevaluado: Responsable de la Evaluacidn:

DATOS PRODUCTOR

ID

Nombre /Razénsocial

RUT

Contacto responsable

Predio/localidad

Agrupacién Sl No

DATOS DE LA COMPRA

Cantidad (kgs)comprada

Precio pagado (neto)

Razas

Merma obtenida encentro de
acopio (kgs)

EVALUACION

La escaladeevaluacién va desde el nimerolalnimero 5siendo 1defidentey4excelente. En particular corresponden

a los siguientes criterios:

1. Deficiente: No cumple en absoluto las condiciones acordadas en la compra. Se encuentra en un nivel
insatisfactorio como proveedoryse recomienda no realizar una préxima compra.

2. Regular:Cumplesdloen partelas condicdones acordadas, se debe hacer un reforzamiento para calificar como
proveedor. Se recomienda evaluaruna préxima compra.

3. Bueno:Cumple bien las condicionesacordadas enla compra, entregando una pequefia parte en mal estado, y no
imputable a un malmanejoo malafe. Se recomienda reforzarlos requisitos de compra y proponer una nueva
compra para el préoximo ciclo.
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4. Excelente: Cumple a cabalidad con las condicionesacordadas. No es necesario reforzar los requisitos de compra y

se aconseja realizar una compra mayor para el préximo ciclo.

Indicador

Los vellones entregados fueronde la esquila del afio

Los vellones entregados se encontraban bien acondidonados (sin
cascarria, sin garronesni cogote)

Los vellones entregados estaban limpios yen buen estado (poca broza,

sin espinas, sincadillo, singuano, no apelmazados)

Los vellones entregados estaban secos

El largoyfinura de mecha delos vellones es el adecuado para el trabajo
artesanal

Los vellones entregados fueron correctamente ensacados o enfardados

Los vellones entregados fueron correctamente rotulados

Los vellones entregados fueron correctamente clasificados (por color,
edaddel animal, sexo yraza)

Las condiciones de venta fueron respetadas porel productor

Los tiempos yformatos de entrega fueronlos acordados

OBERVACIONES
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3 ADMINISTRACION Y FLUJO DE FONDO DE COMPRA

Existe un fondo de compra del banco de lanas dado por la primera compra de lana, durante el

pilotaje este fondo rotara, es decirse comprara la lana (aqui sale dinero del fondo) que se entrega

a las artesanas ya sea mediante la venta directa (retorno del dinero al fondo) o de forma de
crédito, luego ellas van pagando el crédito de manera mensual (acd retorna el dinero al fondo) y

asi la Fundaciéon puede volver a comprar lana. Lo mismo ocurre en el caso de los hilados. El
objetivo es que finalizando el primer ciclo de compra se podra evaluar cémo se administrard el

flujo de comprade lana(envellén e hilada), porejemplo: cuales seran los montos maximos que se

puede entregar a cada artesana, plazos de devolucidn, cual seria la rotacién dptima, entre otros.

llustracion 6: Proceso Administrativo
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4

4.1

OFERTA DE PRODUCTOS

Oferta de Vellon

A partirde laprimeracompra se han definido distintos tipos de vellén considerando como

variablesrelevantes:

Raza: Razas puras en hibridas.
Color:Blanca o decolor (sele llamanegra, pero puede sertonalidades de café o grises)

Calidad: Lana tipo 1, que corresponde alana Premiumolanatipo 2 que corresponde a
lanabuenaque cumple con los requerimientos de las artesanas.

llustracién 7: Codificacion de Productos

ID PROVEEDOR ID: 7645 - FA
Producto: Fernando Alvarado
Proveedor: Sociedad Archipiélago SPA B Primeras 2
1D: 7645-FA digitos rut letras
’ proveedor productor
CODIGO PRODUCTO
(7627 - 1P
g L
» £
LETRA ’ TIPO - CODIGO DE
RAZA aaza | COWOR  Calidsd o0 IDPRODUCTOR e
Milshaf ML 2 MLNZ 1627-LP MLNZ-7627-LP
Milshaf ML 2 MLBZ 7627-LP MLB2-7627-LP
Tabla 3: Precios Primera venta
Precio de venta PRECIO ARTESANAS NO
ORIGEN RAZA Calidad artesanas RED (crédito RED
o contado) (Redondeado)
Carablanca 1 1.500 1.600
. 1 2.400 2.500
Chilota
. 2 2.000 2.100
Chiloé
Romney 2 1.400 1.500
1 1.700 1.700
Texel
2 1.500 1.500
1.500
Hibrida 1 1.600
Puerto Octay 2 1.300 1.400
Latxa 2 1.300 1.400
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Milkchshaf

1.500

1.600

1.300

1.400

4.2

Oferta de Hilados

En una primera etapa el banco solo comercializara lana hilada en tiendas, a partir de marzo se

realizara la venta también para artesanas.

e Formato de entrega: Solo 200 gr. entregan en madeja.

e Puerto Varas: Recepcion, control de calidad, Proceso de ovillado y etiquetado.

e Paracada agrupaciénjuntoa los cédigos se debe tener una carta de color y muestrario de

los hilados en 5 copias: Artesanas, Dpto. compras, Banco de lana, tiendas (2)

Tabla 4: Oferta de tipo de hilados

Tipos de
lana

Urdiembre
(fino)
Trama

(medio)
Pelo
(grueso)
Felpa
(muy
grueso)

Torcido
(dos
hebras)

Sub cat |

Extra fino

Fino

Medio

Natural Vegetal Quimico
Jaspeado
Blanco color

02 03 04 05
01

07 08 09 10
06
11 12 13 14 15
16 17 18 19 20

21 22 23 24

25 26 27 28

29 30 |

35 36 |
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Anexo 4: Lista de Productores y Artesanos Beneficiados

Productores

Proveedores Compra 2016
Andrea Prenzlau S|
Armin Claro S|
Arnoldo Carcamo S|
Esterlina Perez S|
Fernando Alvarado S|
José Avendafio S|
Lisandro Marquez S|
Miguel Gonzalez SI
Nelson Perez S|
Nicole Harvey S|
Pilar Jaramillo S|
Ricardo Grimalt S|
INIA S|

Artesanas

1313

1317
1320

1334
1335
1350
1351
1352
1353

1354

AdelinaNavarro

Rosa MansillaQueipul

Mercedes Yafiez

GloriaMenor Igor

Monica Zuiiiga

JuanaZuiiiga

LeonilaChavez

Maria LuzmenialgorZuiiiga

Rosa Miranda

Malvina Garcia
ZenaidaAliciaNegue Negue

Nelly del Carmen Balcazar Villarroel
Maria Gladys Cabero Huenante
Ana Munzenmayer Chavez

Maria Edith del Carmen BalcazarIgor
FranciscaGutiérrez

Maria Francisca Gutierrez Villarroel
Nancy Moraga

Segundo Informe técnico de avance
V14-06-05
Pag. 43



1358

1361

1379
1480

1498
1499
1603
1633
1701
1744
1793
NO RED

Teresa Edith Olavarria Oyarzun
Carmen Emilialnostroza

Ercilia Del Carmen Chavez Hernandez
Emilia Carmen Inostroza Naiman
Maria Gladys del Carmen Balcazar
Gutiérrez

Maria Gladys del Carmen Balcazar
Gutiérrez

Marlene del Transito Sanchez
Maria EdiliaBalcazar Gutiérrez
AdrianaTureuna

Maria Rosalinda Soto Hernandez
Fideliadel Carmen Soto Hernandez
Marlene Bahamonde
OrfelinaVillarroel

Erika Salazar Calfulef

Amada Ofelia Galindo Barrera
Marlene Miranda Oyarzo

Glady Cabero Huenante

Paulina Chiscao

85 artesanas
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Anexo 5: Prospeccion a Palena

Equipo Involucrado: Carolina Oliva, Paulo Guarda, Rocio Alvarado, Esmelinda Nahuelpan, Stanley
White, Gonzalo Vidal.

Fecha: entre el 4 y 8 de septiembre

Antecedentes: El dia lunes 4 de septiembre, el equipo conformado por Carolina Oliva, Paulo
Guarda y Rocio Alvarado emprenden camino con rumbo a Palena, viajando por tierra. Las visitas a
los campos comenzaron el dia martes 5, en compaiia de Stanley White (Jefe Técnico de
PRODESAL comuna de Palena) y Esmelinda Nahuelpan, destacada artesana de la zona. Las visitas
comenzaron por el Valle California, en el sector este de Palena. Alli se visitaron tres productores.
Luego se visito el sector de El Tigre, un valle encajonado ubicado en el sector suroeste de Palena.
Alli se visitaron otros 3 productores. El dia miércoles por la mafana se realizaron visitas a campos
en el sector de El Malito (Noroeste de Palena) y Puerto Ramirez (en la misma direccion). Alli se
conocido a 8 productores. Esa misma tarde se viaja a Futaleuf(i, para realizar visitas al dia
siguiente a la zona de El Espolon y Noroeste, completando en dicha comuna, un total de 9 visitas.

Productores visitados

Nombre Sector N .de Accion recomendada
animales
Paulo Troncoso y Alba Videla Valle California 29 Comprar
Eulogio e Isabel Videla (+Oscar) Valle California 46 (+60) Comprar
Roberto White Valle California 65 Evaluar
Francisco Saez El Tigre 80 No comprar
Monica Casanova El Tigre 48 Evaluar
Elsa Jaramillo y José Monje El Azul 58 No comprar
Magdalena Carvallo El Malito 50 No comprar
Elfrida Delgado El Malito 38 No comprar
Brenda Eggers El Malito 20 Evaluar
Carlos Trujillo El Malito 40 Comprar
L, El Malito (camino al
Encarnacion Sandoval . 39 Comprar
Diablo)
Alejandro Trujillo El Porfiado 40 Evaluar
Lindor Trujillo El Porfiado 44 Evaluar
Dionisio Cofre Puerto Ramirez 80 Evaluar
Nicasio Gallardo El Espolon - No comprar
Eladio Troncoso El Espolon 130 No comprar
Arturo Araneda El Espolon 70 No comprar
Ivan San Martin El Espolon 140 Comprar
Hilda Gallardo Soto El Espolon 200 No comprar
Hilda Gallardo Saez El Espolon - No comprar
Eludin... El Espolon 150 No comprar
Mauricio Moraga Noroeste 60 Comprar
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Manuel Morales Noroeste 63 Comprar

En total fueron 14 productores en la comuna de Palena y 9 en la comuna de Futaleufu.

Comuna de Palena

1. Campo de Alba Videla y Paulo Troncoso (“Las Flores”)

El campo esta ubicado en el valle de California, 10 kms al este del pueblo de Palena, muy cerca
del paso fronterizo Rio Encuentro.

Caracteristicas de los animales y su lana: Tienen un pifio de 29 animales cuya carga genética
proviene fundamentalmente de Corriedale, Merino y Suffolk. Del total de 29 hay 5 animales de
lana negra. Se aprecia una lana muy larga y fina, especialmente en una de las ovejas negras que
presenta un velldon de 12 cms y muy fino. El plantel se ve de una calidad homogénea, bien
cuidado. Alimenta con pradera y suplementa con concentrado. Desparasitdo dos veces este afo,
incluyendo un bafo sanitario. Vacund contra Clostridium chauvei. Encierra a los animales todas
las noches.

Esquila: Tiene prevista esquila para noviembre, dependiendo de como esté el tiempo. Ahora hizo
esquila de preparto (s6lo en ubres y parte trasera). El realiza este procedimiento usando tijerén y
amarrando al animal por las patas. Esquila dentro del galéon sobre superficie limpia (lona, nylon).
No hace acondicionamiento y esta dispuesto a aprender técnicas de esquila modernas y usando
meson. Se reviso un saco de lana que le queda del afo pasado y se observa que esta un poco

sucia (con pasto, tierra) y mal acondicionado.

Volumen: Sélo se cuenta con informacién de la esquila del afo pasado que peso6 alrededor de 100
kg.

Valor: El ano vendié a $300 (el precio ha variado entre $200 y $550). No tiene inicio de
actividades.

Impresiones para decision de compra: Se observa una lana de muy buena calidad, limpia, con un
plantel bien manejado y de buena influencia genética. Se recomienda comprar (se debe descartar
la porcion de color y un poco de blanca pues su madre se la deja para su artesania)

Contacto: No hay sefnal de teléfono por ahora. Contactar a través de Stanley White (Técnico
PRODESAL Palena) al 976482124
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2. Campo de Eulogio e Isabel Videla (“El Sauzal”)

El campo El Sauzal se encuentra casi en frente del campo de dona Alba Videla y Paulo Troncoso.
Dona Isabel es hermana de Alba e hijas de Eulogio. Nos recibié don Eulogio junto a su yerno, pero
es Isabel quien administra.

Caracteristicas de los animales y su lana: Tiene un plantel de 46 animales (dentro de los cuales
se cuentan 6 de color, 2 carneros y 2 borregas). se ven bien cuidados. Alimenta con pasto y
suplementa con avena y sal. Desparasitd hace un mes y también vacund contra el Clostridium
chauvei. Tendra pariciones a fines de octubre. Ellos no encierran a su pifio en las noches. Se
observa presencia de influencia Dohne Merino y Corriedale. Las muestras tomadas entregan
medidas entre los 7y 14 cms.

Esquila: Tiene prevista la esquila para diciembre. Contrata una comparsa que le cobra $1.000
por animal (Lillo), y esquila con maquina sobre un tablon.

Volumen: Los vellones pesan de 3,5 a 4 kgs cada uno sin acondicionar, por lo que se estima un
volumen de 160 a 180 kgs sin seleccionar ni limpiar. Su hijo Oscar tiene un plantel de 60 animales
de la misma calidad que él esquila a tijerén, y también podria incluirse en este lote. Se debe
descontar una porcidon que la sefora Isabel se deja para su artesania.

Valor: El ano pasado vendié muy poco y a un precio de $500 por kilo.
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Impresiones para decision de compra: Se observa una lana de muy buena calidad, mecha media
a larga, grosor medio a fino. Un plantel bien cuidado y limpio.

Contacto: Stanley White

3. Sectores El Tigrey El Azul

En el sector El Tigre y El Azul se visitaron 3 campos, pero ninguno de ellos parece apropiado para
realizar una compra por distintas razones. En El Tigre se conocio a los productores Francisco Saez
y Ménica Casanova, y en El Azul a la pareja compuesta por Elsa Jaramillo y José Monje.

En el caso de Francisco Saez, sélo se pudo evaluar a las borregas y al carnero, pues el resto del
pifo estaba suelto en pradera, y aparentemente en no muy buen estado. Se veian algunas ovejas
prefiadas muy flacas e incluso perdiendo mechas de vellon. Las borregas estaban mejor pero no
serian representativas de la condicion general del plantel. Francisco ha sido en afos anteriores un
intermediario de lana, comprando la produccion de agricultores de Palena para luego revenderla
en Aysén.
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La situacion de Moénica Casanova es diferente pues su pifo estd mucho mejor cuidado, las ovejas
bien alimentadas y limpias. Sin embargo, tiene muy pocas y ella se reserva para si la mejor
calidad pues trabaja en artesania. Lo que le quedare para vender es poco y de la peor calidad.

Finalmente, en el El Azul se visitd a Elsa Jaramillo y José Monje, quienes tienen un plantel de 58
animales, mezcla de Texel y Suffolk. La lana muestreada no cumple con los requerimientos
minimos de calidad.

Francisco Saez Monica Casanova

4, Sector El Malito y El Porfiado

En este sector se visitaron 7 productores, cuyas realidades son diversas en cuanto a manejo y
calidad de sus planteles. La observacion general es que hay presencia de garrapatas en varios de
los predios que se visitaron, quedando éstos inmediatamente excluidos de una posible compra.

Solo hubo 2 agricultores que presentaron mejores condiciones de manejo, cuidado y calidad de la
lana:

- Encarnacién Sandoval: Tiene 39 animales, dentro de los que se incluyen 8 borregas y 1
carnero (Corriedale). Tiene presencia también de Suffolk y Texel. No pudimos ver su pifio
porque estaba en el monte, pero pudimos evaluar vellon de guarda que presentaba buen
largo y finura. Ademas, indicé que alimenta con concentrado para ovinos, pasto, avena y
sal. Para la esquila usa tijeron y cubre el piso con una lona o trozo de madera. De todas
maneras, ella elige lo mejor y se lo queda para su artesania. El resto lo ha vendido a $600
el kilo. Stanley White nos enviara una muestra de vellon.

- Carlos Trujillo: Tiene un pino de 18 animales, muy bien cuidadas y alimentadas. Su lana
se ve limpia y larga. Alimenta con pradera y suplementa con sal y pasto seco. Esta
consciente de que no puede aumentar su nimero de cabezas porque tiene poco terreno,
lo que demuestra que sabe como manejar un pifo. Se observa presencia de Texel, Dorset
y Romney. Esquilaba a tijera pero ahora se compro una maquina para hacerlo mas rapido.
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Esquila a razon de 4 ovejas por hora. Su padre Alejandro Trujillo, que vive en El Porfiado,
tiene un pifo de 40 ovejas, que podrian complementar este lote, aunque su condicién no

era 6ptima como las de Carlos. Habria que evaluar esta opcién cuando se seleccione.

Carlos Trujillo Carlos Trujillo

5. Sector Puerto Ramirez

En este sector se visitd a un solo productor llamado Dionisio Cofré. Cuenta con un pifio de 60
animales, bien alimentados con pasto y avena cuando estan en época de pariciones. Fueron
desparasitados, pero aun hay presencia de algunas garrapatas muertas.

Caracteristicas de los animales y su lana: La lana muestreada presenta un largo de 12 a 14 cms.
Se observa presencia de razas Corriedale, Romney, Dorset, Suffolk y Texel. Se parecia un buen

rizo y lana bastante fina.

Esquila: El afio pasado contratdé una comparsa (Mervin Vallejos) que le cobré $1.000 por oveja. La
fecha estimada es en diciembre.

Volumen: Estima que los vellones pesaron entre 1,5 y 2 kilos (dudoso), por lo tanto la esquila
debiera pesar entre 90 y 120 Kilos.

Valor: No se conversd sobre precios.

Impresiones para decision de compra: Seria interesante considerar la compra a este predio, ya
que queda en el camino hacia Futaleufil y presenta un plantel con lana de calidad media y
numeroso. Sin embargo, debiera evaluarse en la esquila ya que mostrd presencia de algunas
garrapatas muertas.
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Comuna de Futaleufu.

En Futaleufu se visitaron dos sectores: El Espolon y Noroeste.

El Espolon es un lago que se ubica al norte del pueblo de Futaleuf(, y la zona habitada se
encuentra al otro lado de este lago, que debe cruzarse en una barcaza de recorrido diario. El
trayecto dura alrededor de una hora. Los agricultores que alli habitan, poseen terrenos
relativamente grandes (40-50 has), pero el valle es bastante estrecho y la extension de sus
terrenos contempla una gran parte de montafna y poca pradera.

El invierno en curso ha sido especialmente crudo, el mas duro de los ultimos 15 afos segln uno
de los agricultores visitados, situacion que se hizo evidente al momento de evaluar el estado de
los distintos planteles. Como diagnostico general, podemos decir que los pifos estan en mala
condicion fisica y sanitaria. Se observé una presencia abismante de parasitos exteriores
(garrapatas) y desnutricién, esto Ultimo en ovejas que aun prefadas, por lo tanto podria
esperarse que se agrave luego de las pariciones. No obstante, y a pesar de las condiciones de
cuidado observadas, la lana es de muy buena calidad. Las razas que han aportado al pool
genético son de doble propdsito o de lana (Merino, Corriedale, Border Leicester), aunque también
hay presencia de Suffolk, pero que no es dominante. De haberse logrado un manejo adecuado, es
probable que la lana seria incluso de mejor calidad y sana. La reflexion general sobre el sector de
El Espolon es que la lana es de excelente calidad pero la crudeza del invierno y el mal manejo
aplicado han deteriorado su potencial, por lo que una nueva revision el proximo afo, y siempre
que se corrigiera el manejo, podria significar una compra importante dela esquila 2018.

De los 7 productores visitados, solo uno cumplio con las caracteristicas requeridas para realizar
una posible compra. Ademas de haber aplicado un buen manejo, este productor ofrece la
posibilidad de entregar la lana en Futaleufu, una ventaja desde el punto de vista logistico.

En tanto, en el sector de Noroeste, cercano al pueblo de Futaleufl, se visitdo a dos productores
vecinos y familiares entre si, que cuentan con dos planteles pequeiios pero bien manejados y con
buena lana.
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1. lvan San Martin, campo “El Arroyito”, sector El Espolén.

Don Ivan San Martin posee un plantel de 140 animales, cuya condicion fisica y sanitaria es
considerablemente mejor que en el resto de los campos visitados.

Caracteristicas de los animales y su lana: Su plantel estd compuesto por 140 animales, de los
cuales 3 son carneros (2 Texel y uno Border o Dorset), 30 son borregas y 10 de color. Los alimenta
con pradera y concentrado a las recién paridas o prenadas. Desparasitd dos veces este afo, por lo
que no se observa presencia de garrapatas. La lana muestreada es de buena calidad, larga
aunque no tan fina, pero de todas maneras muy buena.

Esquila: El afio pasado contraté a un esquilador que le cobrd $1.000 por animal (con maquina).
Obtuvo alrededor de 400 kg. que vendio a $500 (puesto en Futaleufl). Esquilara en noviembre.

Volumen: El afio pasado obtuvo 400 kg de vellon sin pedaceria. Se podria estimar una reduccion
de este volumen si consideramos una compra seleccionada.

Valor: El ultimo precio que obtuvo fue de $500 por kilo, puesto en Futaleufu

Impresiones para decision de compra: La lana es de buena calidad, buen largo de mecha,
aunque poco fina. Ademas, ofrece la posibilidad de entregar la lana en Futaleufd, lo que resuelve
el tema logistico de viajar hasta El Espoldon para retirar la lana. Solo habria que determinar un
punto de encuentro donde se pudiera realizar la seleccion.

Contacto: El hijo, Marcelo San Martin, vive en Futaleuf( y les puede pasar recado (en El Espolon
no hay cobertura). Teléfono: 953243254

2. Mauricio Moraga, sector Noroeste.
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Don Mauricio Moraga es marido de la artesana Brigida Viveros, destacada en Futaleufu por ser
dirigente de la Agrupacion La Sebastiana y muy experta. Tienen un pifo de 60 animales, mezclas
de Texel y otras razas de buena lana. Las alimenta con pradera y suplementa con sal, avena y
concentrado especial de ovinos. Separa a las ovejas prenadas del resto del rebano cuando las
alimenta, de manera que los demas animales no las desplacen.

Caracteristicas de los animales y su lana: Los animales son mezclas de varias razas
multipropdsito, pero de buena lana, fundamentalmente Texel. Compré algunas borregas en El
Amarrillo (Tompkins) y el carnero es Texel. La lana es muy limpia, fuerte y larga, aunque no tan
fina. El largo en las muestras va desde los 9 a los 14 cms. Las encierra en las noches en un galpon
bastante limpio y bien cuidado. Don Mauricio se preocupa de barrerlo todos los dias para
recuperar el guano

Esquila: Tiene previsto esquilar en diciembre, y lo hara él, pues adquiri6 una maquina para ello.
Antes lo hacia con Mervin Vallejos pero dejé de contratarlo debido a que uno de la comparsa le
fracturé un animal.

Volumen: Considerando que tiene 60 animales, se espera un volumen de alrededor de 180 kgs sin
acondicionar. Su mujer, dofa Brigida Viveros, guarda una parte de la esquila para ella.

Valor: El Gltimo precio de venta fue $300 por kilo.

Impresiones para decision de compra: Los animales estdn muy bien cuidados, de buen peso y
sanos. La lana se ve larga (9 a 14 cms) y un tanto gruesa, pero de todas maneras muy buena. Se
recomienda comprar.

Contacto: Brigida Viveros

3. Manuel Morales, sector Noroeste.
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El predio de don Manuel Morales es contiguo al de don Mauricio Moraga. Son concufados.

El manejo de ambos es similar, y también se pudo apreciar en los animales de don Manuel, que
estan bien cuidados y con buen peso. El pifio es de 63 animales, donde hay 15 borregas y dos
carneros. Encierra a los animales por las noches, por lo que los vellones se ven un poco mas
sucios. Alimenta con pasto y suplementa con avena y sal.

Caracteristicas de los animales y su lana: Los animales se ven sanos. La lana es larga (14-15
cms) y de grosor medio. Como todos los predios, tiene mezcla de distintas razas, pero todas
doble propoésito. La lana es suave.

Esquila: Esquilara en diciembre, y tiene previsto contratar un servicio de esquila, pues el afo
pasado le esquild Mervin Vallejos y se llevo la lana, pero no se la ha pagado.

Volumen: El ano pasado obtuvo un volumen de 150 kgs sin seleccionar. Su mujer se reserva una
parte para sus trabajos.

Valor: Su ultimo precio de venta fue de $500 por kilo a Mervin Vallejos.

Impresiones para decision de compra: La lana se aprecia de muy buena calidad, y por estar su
predio contiguo al de don Mauricio Moraga, la logistica se hace mas facil.

Contacto: Brigida Viveros, Mdnica Almarza

Conclusiones.
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En primer lugar, quisiéramos resaltar la importancia que tuvo el trabajo mancomunado
con PRODESAL e Indap, pues ellos fueron nuestros ojos y manos en la preparacion del viaje. La
comunicacién con los técnicos Stanley White y Ménica Almarza fue muy fluida, respetuosa y
amable, y su gestion previa fue clave para que la visita fuera fructifera y que los productores
accedieran a mostrar sus pifos, incluso encerrandolos.

Respecto a como evaluamos predios visitados, podemos concluir que todos tienen
planteles con lana de buena calidad, mejor que cualquiera conocido en la provincia de
Llanquihue. Sin embargo, el invierno ha sido duro y largo, lo que ha deteriorado la condicion
fisica de los animales. El pasto no ha brotado y son pocos los agricultores que tienen los recursos
para forrajear o alimentar con los suplementos adecuados. También se observa algln
desconocimiento de parte de los mismos agricultores respecto de los cuidados adecuados de los
animales en condiciones extremas. No obstante lo anterior, hay productores que han logrado
mantener majadas sanas y con su lana larga y firme. Se recomienda realizar compra en estos
predios, y fortalecer en ellos las buenas practicas en cuanto al bienestar animal sobretodo en el
proceso de esquila. También seria interesante complementar con una pequefa induccion
respecto al manejo en condiciones extremas (suplementacion, cuidados, etc).

Los productores que a primera vista fueron seleccionados son los siguientes:

- Paulo Troncoso

- Eulogio e Isabel Videla
- Encarnacion Sandoval
- Carlos Trujillo

- Ivan San Martin

- Mauricio Moraga

- Manuel Morales

La esquila total seria de unos 1400 kgs. Sin embargo, debemos considerar una merma al momento
de la seleccion y acondicionamiento que no podemos adelantar de cuanto sera, pues todavia
quedan dos meses de cuidado de los planteles, que de no ser bien manejados, podrian deteriorar
la calidad de la lana.

Para ejecutar un posible plan de compra, hay aspectos a evaluar adn, especialmente los costos
que esto implicaria, y como afectaria el precio de compra y venta del velldon. Es probable que
debamos contratar un flete o arrendar un furgon para transportar la esquila, y de acuerdo a lo
comprometido con los técnicos de PRODESAL, los productores que mostraron mejor lana,
recibiran una capacitacion sobre buenas practicas en la esquila y acondicionamiento adecuado
del velldon. Todo esto implica un pequeio despliegue de profesionales que debiera evaluarse,
teniendo siempre en consideracion que la lana es de gran calidad.
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Anexo 6: Ficha de Evaluacion de Proveedor

Fecha:

Ciclo evaluado:

Responsable de la Evaluacidn:

DATOS PRODUCTOR

ID

Nombre /Razdn social

RUT

Contacto responsable

Predio/ localidad

Agrupacion

Sl No

DATOS DE LA COMPRA

Cantidad (kgs) comprada

Precio pagado (neto)

Razas

Merma obtenidaen centro
de acopio (kgs)
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EVALUACION

La escala de evaluacidn va desde el nimero 1 al nimero 5siendo 1 deficiente y 4 excelente. En

particular corresponden a los siguientes criterios:

5. Deficiente: Nocumple enabsoluto las condiciones acordadas en la compra. Se encuentra en

un nivel insatisfactorio como proveedory se recomienda no realizar una préxima compra.
6. Regular: Cumple sdélo en parte las condiciones acordadas, se debe hacer un reforzamiento
para calificar como proveedor. Se recomienda evaluar una préxima compra.
7. Bueno: Cumple bienlascondiciones acordadas enla compra, entregando una pequena parte
en mal estado, y no imputable a un mal manejo o mala fe. Se recomienda reforzar los

requisitos de compray proponer una nueva compra para el préoximo ciclo.
8. Excelente: Cumple a cabalidad con las condiciones acordadas. No es necesario reforzar los
requisitos de compray se aconseja realizar una compra mayor para el préximo ciclo.

Indicador

Los vellones entregados fueron de laesquiladel afio

Los vellones entregados se encontraban bien
acondicionados (sin cascarria, sin garrones ni cogote)

Los vellones entregados estaban limpiosy en buen estado
(pocabroza, sin espinas, sin cadillo, sin guano, no
apelmazados)

Los vellones entregados estaban secos

El largoy finurade mecha de losvellones es el adecuado
para el trabajo artesanal

Los vellones entregados fueron correctamente ensacados
o enfardados

Los vellones entregados fueron correctamente rotulados

Los vellones entregados fueron correctamente clasificados
(porcolor, edad del animal, sexoy raza)

Las condiciones de ventafueronrespetadas porel
productor

Los tiemposy formatos de entregafueron los acordados
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OBERVACIONES
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Anexo 7: Primera Evaluacion modelo de operaciéon banco de lanas

REUNION DE EVALUACION

BANCO DE LANAS, EN BUSCA DE UN MODELO INNOVADOR PARA MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD DEL SECTOR TEXTIL ARTESANAL TRADICIONAL

Durante el dia 24 de octubre se realizé unajornadade trabajo con parte del equipo del banco para
evaluarsuoperacion hastala fechae implementar medidas correctivas de sifueranecesario antes
de completar su primer ciclo de operacion.

Participantes:

e RocioAlvarado, Encargada Banco de Lanas Puerto Varas.

e JeanPhilippeWillaume, Encargado de Banco de Lanas Chiloé.
e CarolinaOliva, Asesoracomité seleccién proveedores.

e PaulaAbarca, Directorade Proyectos.

Horario: martes 24 de octubre, 9:00 a 17:30

Pauta de trabajo

9:30 a 10:00 Revisién del proyecto: objetivos e indicadores.

10:00 — 13:00 Revisiondel modeloyanalisis de operaciénalafecha:

e Revisionde Inventario. Andlisis de Merma
e Andlisisde ventas

e Revisionde Productoresy productos

e Andlisismodelode ventade lana Hilada.

13:00 — 14:30~> Evaluacién modelo de Gestion. Fortalezasy Debilidades -
14:30 — 15:30> Almuerzo.

15:30 - 17:30 - Propuestas de mejora, Planificacion segundo ciclo de operacién.
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RESUMEN
TEMA: BANCO DE LANA: HILADOS

Los grupos que componen la Red de hilanderas y estado actual para abastecer banco de hilados

- Quemchi: hilado para tienda /artesana = Listo para abastecer banco hilado tienda

- Curaco: hilado para tienda /artesana = Listo para abastecer banco hilado tienda

- Puqueldon: hilado para tienda /artesana = Listo para abastecer banco hilado tienda

- Palena: hilado para tienda /artesana > Listo para abastecer banco hilado tienda

- CarreteraAustral: Principalmente Hilado para artesana, esta pendiente pasar por comité.
—> Se decide posponerhastaenero. Carola Oliva habla con artesanas para que entreguen
muestras de 100 o 200 gramos, NO se aceptara otro formato. Paula Coordina un comité de

media jornada para la primera quincena de enero.

Resumen:Se comenzara con la venta de lana hilada para tienda, segln la oferta que se presenta
mas abajo. Se recibe, ovilla, etiquetay acopia solo en banco se puerto varas, ahi se hace control de

calidady se distribuye en primerainstanciasoloa CCPLMy tienda puerto varas hasta fin de afio en

que se hara evaluacion.

Oferta de producto: Lana Hilada

e Formato de entrega: Solo 200 gr. entregan en madeja.

e Puerto Varas: Recepcion, control de calidad, Proceso de ovillado y etiquetado.

e Se acuerda comenzar con esta oferta en que para los colores aun no se diferenciaran
mediante cddigo el vegetal y quimico, pese a que es necesario. Se plantea partir con esta
ofertay luego en marzo agregar nuevos codigos.

e Paracadaagrupacidnjuntoa los codigos se debe tener una carta de color y muestrario de

los hilados en 5 copias: Artesanas, Dpto compras, Banco de lana, tiendas (2)
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Tabla 5: Oferta de productos para poner cédigos

Tipos de Sub cat Natural Vegetal Quimico
| Sub cat | i Jaspeado
ana Blanco color
Urdiembre
) 02 03 04 05
(fino) o1
07 08 09 10
06
Pelo
(grueso) 11 12 13 14 15
Felpa
(muy
16 17 18 19 20
grueso)
Extra fino 21 22 23 24
Torcido
25 26 27 28
Fin
(dos °
29 30
hebras) _
31 32 33 34
Medio
35 36

Proceso para banco hilados (en general, hay que verdetallesyjustar)
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SANTIAGO
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HILANDERA
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= Control de
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Tema
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= Etiquetar

—){ Empaqueta =3
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Distribucion
@ tlendas*

. 7

* Hasta dic 2017 solo tiendas CCPLM y Puerto vAras

Trabajar paletas de color por grupo y muestrario

‘Fecha

Finesde noviembretenerlas

Homogenizarformatos de entrega (madejas de 200

gr)

Comprar Ovilladora

15 noviembre

Disefio e impresidn de Etiquetas/ Stikers

18 de noviembre propuestas

Realizarorden de compra

18 de noviembre propuestas

Propuesta31de octubre, Entrega 16 de
noviembre

Implementar espacios de venta hilados: Mueble
tiendade ptovaras y CCPLMpara ventade hilados

15 noviembre

Material gréfico; Informativos Fotos proceso, con

15 noviembre /30 noviembre maqueta
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datosduros y aporte al funcionamiento banco de
lana. Santiago.

Preparacidn de Hito comunicacional

20 nov propuesta

Completa carta de cédigos hilados (categorias)

Revision de preciosy de margen

15 nov propuesta(antesde nuevas érdenes

de compra)

Evaluacion de fase hilados

15 de enero
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TEMA: BANCO DE LANA; VELLON

2.1 Procesos de Banco

Se mantienen los procesos, solo hay cambios porlaventaitinerante y se agrega proceso de

hilados.
2.2 Organigramay funciones: Se debe especificarlas funciones de cadaintegrante.
2.3 Revisidonde Inventarioy Merma

Seregistraaproximadaunatoneladade merma, de lacual se observaque hay mermaque se
puede venderaun precioinferior (despuntesy devoluciones)y otra que definitivamente hay que

botarla.
Rocioy Phillipeenviaran detalle de merma pararealizarlas acciones pertinentes.
Motivos merma:

- La mermase compone de devolucionesy despuntes.

- La mayorcantidad corresponde alana que se comprd en mal estado sin saber, dado el
control de calidad aleatorio, asicomo el haber dejado los sacos por un periodo de tiempo
con los productoresy no retirarlosinmediatamente (riesgo de mezcla de seleccidn).
ProfundizarSeleccidny control de calidad: Ambas modalidades

- Artesanaseligenvelléon nosaco

Propuesta de solucion: Mejorar el proceso de compra, participando enlaesquilaohaciendo
revision de cadavelldn, es decir control de calidad completoy no aleatorio. Juntoaello, retirar

inmediatamentelos sacos.
Objetivo de Visitaa Productores antiguos (copra 2016)

- Entregarfeedbackaproductores, con muestrade vellones

- Hacer fichade evaluacién productores

- Levantarinformaciénrespectoalascondicionesde las ovejas
- Fechade esquila

- Corroborar precio, cantidades comprometidas
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Acciones futuras

Tema ‘ Fecha

Enviardetalle de merma 30 octubre

Enviarfichas de productores nuevos y propuesta de
P yprop Maximo 10 de noviembre

compra

Evaluacion de productores antiguos chiloe. Maximo 10 de noviembre
Cuadre deinventario 3 nov

Visitaa productores antiguos continente* 6 nov

Propuestade Compracontinente Propuestael 13 de noviembre
Visitaaproductores nuevos: 3 de noviembre

Evaluar capacitaciona Palena Finesde noviembre

Evaluar capacitaciona Equipo bancolana en esquila

.. . Finesde noviembre
y condicionamiento

Preparar publicaciéon Diciembre-enero

Implementar reunidon mensual chiloe/pto varas

fisico 24de noviembre por confirmar

Stgo remoto
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EVALUACION A LA FECHA

Se realizé una evaluacién cualitativa general del proyecto, obteniendo los resultados que se

presentanenlatabla. Se debe realizarademas una evaluacién cuantitativa de las ventas antes de

la préxima compra, la cual se realizard a mediados de noviembre, fecha en que se cerrard el

primerciclo de operacién. Juntoa ellolaevaluacién econdmica para definir acciones tendientes a

la sustentabilidad del proyecto a futuro.

Juntoa ellose realizara un estudio de satisfaccion con las artesanas que han sido “compradoras”

de lana del banco.

Positivo
- Full Difusion

- Artesanascontentas, valoranla
fundacion

- Posicionamiento del banco como
Unicoenchile

- Ventalocal
- Bodegaenlenca
- Pagosen cuotas

- Cercaniacon el INIA, buena
voluntad.

- Comprapor proyectos Fosis,
INDAP...

- lLainstanciadeventagenera
compartirentre las artesanas,
contactos.. etc..

- Seestd cumpliendo el objetivode
dar acceso (ej segundo semestre)

Negativo

Posible mejorarlos conocimientos técnicos
enelequipodel rubroy del gremio.

Lugar del centro de acopio no tiene acceso. -
->Verposibilidad de cambio de lugar para
hacer SEDE.

Depende de las condiciones del tiempo
No haberpuestocuota de lanaescasa
Faltade apoyode INDAP

Proceso de Cobranza, demasiada flexibilidad
y faltade sanciénla

Faltabase de INDAP (pedirPaula)

Debilidades entemaadministrativo,
sistematizacion

Coordinaciénylacomunicacion entre los
equipos = rolesyfuncionesej. Daisy-.

Manejo de los vellones paralaventade lana
gue no se mezcle,etiquetado del saco.

Préximas Evaluaciones:

e Evaluacion cuantitativa: 20 de noviembre 2017

e Evaluacion completa: Enero 2018 (equipo completo)
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Anexo 8: Difusion

Television

1. Chile Conectadode TVN:La producciondel programaasistié ala inauguracién del Banco
de Lanas el 27 de julioen Chiloé, realizando una notasobre de qué trata el proyecto piloto
en Los Lagos.

http://www.24horas.cl/programas/chileconectado/

= (24)'HORAS

"4 Chile Conectado - Domingo
24 de septiembre

El capitulo de hoy nos Beva a historias en
Coptapo, Talca y Castro, ontre otras cudades
de ruasiro pals

000®
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Reportaje revista Paula: http://www.paula.cl/reportajes-y-entrevistas/el-banco-de-lanas/

El Banco de Lanas
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innovacion

CAMPO SURENO

LUNES 3616 OCTUBRE OF 2007

Estas iniciativas fueron destacadas por FIA en la Expomundo Rural 2017

Los proyectos que aportan al desarrollo de
la Agricultura Familiar Campesina

La Fundacion para la Innovacion Agraria aprovechd la vitrina de esta importante muestra para destacar el trabajo de
diez cooperativas y organizaciones del pais, de ellas siete tienen su inspiracion en la zona sur. Las experiencias elegidas
se caracterizan princivalmente vor apovar el meioramiento de la calidad de vida de las comunidades v de la peauefia
agricultura: rescate y valorizacion del patrimonio agrario, agroalimentario y forestal; desarrollo innovativo de gestion
en cooperativas y apoyo en la gestion de comercializacion de la AFC.

KAWELLA: EL S&?‘I’O
DE LA ARAUCANIA

Kawella (cebada), un sustituto de café con extraordi-
nario aroma y sabor. saludable por naturaleza, esla crea-
cidn de la cooperativa We Mogen en La Araucania,

La cebada es uno de los alimentos importantes de la
tradicidén culinaria mapuche y esta cooperativa se deci-
did por hacerlo café, y asfabastecer al mercaclo de quie-
nes evitan la cafeina.

Su proceso ¢ completamente natural, sin conservan
tes y wstado con Jeda. Es un producto ordentado a un
metcado gourmet, y su €xito ha sido tal, que pronta
mente podria estar en mercados de Francia,

Sin duda se trata de un producto de alta diferencia
cidn y enfocado a un mercado gourmet.

*Hemos querido rescatar las tradiciones y la identidad
cultural mapuche, ¢ instalar una plataforma capaz de
generar ingresos a nuestras familias. iniciamos este pro
yecto de elaboracidn de café de cebada, manteniendo
sunombre original en mapudungun, Kawella N
cooperativa estd conformada por familias mapuches de
tres comunas y hemos trabajado a pulso para salir ade-
lante, con una planta en Traiguén”, explica josé Nain,
gerente de la cooperativa.

De seguir avanzando con este refinado producto, la
Cooperativa We Mogen aspira a nuevos crexciones un-

irel maqui y la avellana a la cebada, cuestion que per-
mitina generar productos gourmet Gnicos.

COSECHA JUSTA: UNA PLATAFORMA
DE CONSUMO RESPONSABLE

Este proyecto nace bajo el alero de un grupo de jévenes, que bus
can generar un sistema justo de comercio, con productos naclona-
les Jos cuales en su mayoria ha sido producido por pequefios agri
cultores y la AFC.

Al venir directamente de los productores no existen largas cade-
nas de distribucion, que finalmente termina por aumentar los cos
108 y contaminan el medio ambiente.

Se trata de una plataforma de consumo responsable, con produc
105 traidos directamente desde sus productores. Este es el caso de
Rosalia y Domingo, quienes funto a su hija Yeni van en familia a

recolectar pinones a la cordillera de la regidn de la Araucania, ac- &

tividad que realizan todos los anos al finalizar el verano o Leonar
do, joven agricultor que decidid dedicarse a cultivar quinoa. Tra
baja funto a su esposa Gloria, quien lava la quinoa y la seca en in-
vernaderos,

Don Enrique es otro de Jos productores con el que trabajan. £1no
posee tierras, por lo que cultiva el trigo, garbanzos y chicharos en
terrenos arrendados como mediero. Lsego de La cosecha € debe pa-

echd

garle al duefio del terreno con la mitad de la cosecha. El Hleva Jos granos secos a la era donde lo tnilla y luego

avienta
Mis datos de este proyecto en httpy/wwwicesechajusta.cl

EL PRIMER BANCO DE LANAS EN CHILE

En Butalcura, en la comuna de Dalcahue en Chiloé, en jullo pasado
se dio el vamos oficial del primer Banco de Lanas en la Region de Los
Lagos, gran hito de Fundacidn Artesantas de Chile. El proyecto, que
comenz6 a trabajarse hace dos afos, se concretd gracias al apoyo de
diversss instituciones como la Fundacidn para la Innovacién Agraria
(FIA), ¢! Banco Interamericano del Desarrollo (BI1D) y el Instituto de
Investigaciones Agropecuarias (Inia ).

Este programa nace con ¢l objetivo de mejorar el acceso de las arte
sanas a la matenia prima durante todo el afo, como también el asegu-
rar la buena calidad y que se comercialice a un precio justo. Porque
aunque parezca extrano incluso a las mismas hilanderas de L Ista de
Chiloé les cuesta encontrar lana para sus tejidos Segun los requeri
mientos de la Fundacidn, sélo en esta regidn existe una demanda so-
bre las 1 Ton/aho, Porotro lado la produccion local es de 75 818 k/ato,
estimando que solo se comercializa un 10%.Asi, dado que existe una
ofenta local potencial y demanda real, surgié la idea de un modelo in
novador para meforar la competitividad del sector textil artesanal try-
dicional pudiendo agregar valor a la cadena de produccion textil ar-
tesanal.

Es tal ¢l éxito de esta iniciativa que podria replicarse en otras regio
nes. Més datos en artesaniasdechilecl
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Inauguracion Banco de Lanas

RRECCIIN SOTINOETURL

Faufe Foettss Vakdio b, Directors Sosucukinal ¢ Prosidencs O Fusdadion A telntict de Ok [t & su Drcleng
Epanis. josefng ledper Duque tienan ol 3gr3do da smvisar 3 Uised 3 gorticipor do by Inaparacice del Primor
Banco de Lana de Oveje Los clperamas o 27 de julic a las 12:09 s, o o Centro del INIA de Butakeura,
comuna de Dalcahue, bsts de Chilog; referencas y mapa oo archivo adumro
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Banco de Lanas

Fundacion Artesanias de Chile

Ventas de vellof

Para artesanas textileras de la region de Los Lagos

Dénde: y
Biblioteca publica de Quemchi Modalidades de pago @

Para artesanas de la red de
s . Fundacion Artesanias de Chile:
Cuando: Pago en cuotas sin interes; o mediante
Jueves 19 de octubre / De 11:00 a 15:00 descuento en el pago de sus ordenes
mensuales.
Contacto: Para artesanas fuera de la red:

Al contado en dinero efectivo.
Jean Philippe Willaume

Teléfono: +569 99947458 Pracios:

Mail: bancodelanas@artesaniasdechile.cl Desde 51,5002 $2.500 ¢l kilo de vellén
seleccionado.

e~ 'm e ¥ -

-

www.artesaniasdechile.cl  DIRECCION SOCHOCULTURAL
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Anexo 9: Red de Hilanderas de Los Lagos

Dentro de la creacion del llamado Banco de Materia Prima o Banco de Lana, se ha definido
establecer también un Banco de Hilados. Este banco tendria como objetivo satisfacer la demanda
de este producto de las artesanas tejedoras y de los clientes de nuestras tiendas, buscando relevar
el oficio del hilado en la comunidad seguidora de Fundacién Artesanias de Chile y entre las
artesanas.

La informacién obtenida luego del levantamiento que se hizo en 2016 sobre consumo de
lana por parte del sector artesanal, y de la informacién manejada por algunos informantes clave,
revel6 que las artesanas adquieren hilados para sus tejidos, especialmente en Chiloé, en forma
permanente. La demanda varia entre los 8 y 10 kilos en total por mes. En el Seno del Reloncavi en
tanto, las artesanas compran una parte de los hilados que necesitan, pues en su mayoria
acostumbran a hacer el proceso de produccion completo (hilar y tejer). Ademas, el hilado que mas
compran es el de urdido (de 2 a 3 kilos por mes). Hay un caso excepcional de una artesana que
compra cerca de 25 kilos de hilados por semana.

En cuanto a las cantidades de hilado que utilizan en sus piezas, estiman que, por ejemplo,
para un choapino de pelo de 2,0 x 0,8 mts. usan 1,5 kilos de urdiembre, 1 kilo de trama y 1,5 kilos
de pelo. En una frazada de 1,7 x 2,2 mts. usan 3 kilos de urdido y 3 de trama, y para una alfombra
de pelo de 1,4 x 2,2 necesitan 4 kilos de urdido, 2 kilos de trama y 4,5 kilos de pelo.

Respecto a los precios a los que estan accediendo a los hilados, varia segun el territorio. En
Chiloé se puede encontrar hilado de huifie y de trama a $10.000 por kilo (limpio), pero puede llegar
incluso a los $20.000. En el Seno del Reloncavi se manejan precios mas bajos, fundamentalmente
porque la calidad del hilado es inferior al de Chiloé, las artesanas tejedoras normalmente hacen sus
propios hilados y porque la costumbre es venderlo sucio. El precio de kilo de urdiembre sucia entre
artesanas es de $6.500. Cabe destacar que luego de ser lavado, el hilo sucio baja de peso en casi un
50%, por lo que el precio real de hilado limpio puede llegar al doble. Tanto en Chiloé como en
Reloncavi prefieren comprar hilados en tonos naturales, sin tefir.

Red de Hilanderas del Reloncavi.

De acuerdo al trabajo de calculo de costos que se ha hecho en el marco de las
capacitaciones del Ministerio del Trabajo, el grupo de tejedoras del Seno del Reloncavi estimo el
nimero de horas que destinan a cada uno de los tipos de hilo y los costos en materias primas.
Ademaés, se asignaron cuatro escenarios del valor por hora de trabajo, de todo lo cual se obtuvieron
los siguientes datos:
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ori Ti b L, Costos MMPP |H kil Costo estimado Costo estimado Costo estimado Cc
rigen ipo escripcion ostos oras por kilo
: P P P ($1.125 valor ($1.000 valor | ($750 valor hora) | ($5
Seno del Medio a |Hilado de un cabo, grueso, disparejo,
. ) ¢ parel $3.250 4 $7.750 $7.250 $6.250
Reloncavi grueso  |torcido para trama
Seno del Hilo de un cabo, mediano, firmey
, Delgado . . $3.250 10 $14.500 $13.250 $10.750
Reloncavi torcido para urdiembre
Seno del Medio a |Hilo de un cabo, grueso, torcido, para
. $3.250 7 $11.125 $10.250 $8.500
Reloncavi grueso  |pelo

Con esta informacién a mano, nos reunimos con un grupo de 4 hilanderas que estan

interesadas en postular a la Red y sin revelarles estos datos, les pedimos que fijaran los precios a sus

productos.
Precio
Origen Tipo Descripcion propuesto por
artesanas

Seno del Medio a |Hilado de un cabo, grueso, disparejo, $7.000
Reloncavi grueso [torcido para trama )
Seno del Hilo de un cabo, mediano, firmey

, Delgado . ) $12.000
Reloncavi torcido para urdiembre
Seno del Hilo de un cabo, mediano, firmey

, Delgado . . . $16.000
Reloncavi torcido para urdiembre, tefido natural
Seno del Medio a |Hilo de un cabo, grueso, torcido, para $10.000
Reloncavi grueso |pelo ’
Seno del Medio a |Hilo de un cabo, grueso, torcido para $14.000
Reloncavi grueso |pelo, tefnido natural )

Las artesanas se ubicaron naturalmente en el rango de precios que valoriza su hora entre

$750 y $1.000, y que también corresponde a los precios que actualmente pagan las tejedoras
locales. Hemos agregado los productos tefiidos naturales pues son interesantes para su venta en

tiendas, sobre todo porque es un producto escaso en los mercados urbanos y tiene el valor

agregado del proceso de tefiido, el uso de fibras naturales y la vinculacién al territorio.

Si mantenemos los precios que han sugeridos las artesanas como precio de compra, y

aplicamos a ellos un margen del 35%, los precios de venta en tienda quedarian asi:
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Precio Proyeccion de precio

Origen Tipo Descripcién propuesto a en tienda con
comité margen del 35%
Seno del . Hilado de un cabo, grueso,
, Medio a grueso | ] ) $7.000 $11.246
Reloncavi disparejo, torcido para trama
Seno del Hilo de un cabo, mediano, firmey
) Delgado . . $12.000 $19.278
Reloncavi torcido para urdiembre
Hilo de un cabo, mediano, firmey
Seno del . . .
) Delgado torcido para urdiembre, tefido $16.000 $25.704
Reloncavi
natural
Seno del . Hilo de un cabo, grueso, torcido,
, Medio a grueso $10.000 $16.065
Reloncavi para pelo
Seno del . Hilo de un cabo, grueso, torcido
i Medio a grueso . $14.000 $22.491
Reloncavi para pelo, tefido natural

Ante la pregunta de si alguna de ellas trabajaria a partir de vellén entregado por la
Fundacién, respondieron que lo harian siempre y cuando puedan seleccionar el vellén. Les parecid
correcto descontar al precio de compra del hilado, el valor de la materia prima (como modalidad de
anticipo.

Red de Hilanderas de Chiloé

El mismo trabajo de costeo se hizo ya con el grupo en capacitacién en Quemchi y se
empezard a hacer pronto con los grupos de Puqueldén y Curaco de Vélez. De ese trabajo se
obtuvieron los siguientes datos (haciendo el mismo ejercicio de los diferentes valores por hora):

Costo estimado Costo estimado . .
. ) L, . Costo estimado Costo estimado
Origen Tipo Descripcion Costos MMPP [Horas por kilo| ($1.125 valor ($1.000 valor
($750 valor hora) | ($500 valor hora)
hora) hora)
Chiloé Delgado [Huifie $2.712 15,6 $20.262 $18.312 $14.412 $10.512
Chiloé Medio Trama $2.712 11,5 $15.650 $14.212 $11.337 $8.462
G
Chiloé rueéo Pelo $2.712 24,8 $30.612 $27.512 $21.312 $15.112
parejo
Hilo de d bos, torcido,
- o 170 de dos cabos, toreldo 52.712 50 $58.962 §52.712 $40.212 $27.712
Chiloé Pitio mediano, para palillo
Hilo de un cabo con dos colores
- o de tn caxe $2.712 19 $24.087 $21.712 $16.962 $12.212
Chiloé Jaspeado en el mismo hilo
Delgado de [Hilo de dos cabos, torcido,
o . . $2.712 19,5 $25.000 $22.212 $17.337 $12.462
Chiloé dos cabos mediano, para palillo
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Para una préxima postulacién a comité, las artesanas propusieron los siguientes precios por kilo de

hilado:
Precio
Origen Tipo Descripcion propuesto por
artesanas
Chiloé Delgado [Huife $15.000
Chiloé Medio |Trama $13.000
Chiloé Cruese o elo $20.000
parejo
Hilo de dos cabos, torcido,
Chiloé Pitio mediano, para palillo $30.000
Hilo de un cabo con dos colores
Chiloé [Jaspeado en el mismo hilo $18.000
Delgado de |Hilo de dos cabos, torcido,
Chiloé |dos cabos |mediano, para palillo $30.000

Nuevamente las artesanas se ubicaron en el rango de precios entre los $750 y $1.000 valor

hora (excepto aquella que entrega el delgado de dos cabos). De aceptarse esos precios, Yy

proyectando un margen de 35%, los precios de venta en tienda quedarian de la siguiente forma:

Proyeccion de
precio en
Origen Tipo Descripcion Precio tienda con
propuesto por| margen del
artesanas 35%
Chiloé Delgado |Huife $15.000 $24.098
Chiloé Medio Trama $13.000 $20.885
o, Grueso
Chiloé ] Pelo $20.000 $32.130
parejo
Hilo de dos cabos, torcido,
g i . . $48.195
Chiloé Pitio mediano, para palillo $30.000
Hilo de un cabo con dos colores
. . . $28.917
Chiloé Jaspeado en el mismo hilo $18.000
Delgado de |Hilo de dos cabos, torcido,
. , . $48.195
Chiloé [dos cabos |mediano, para palillo $30.000

Red de Hilanderas de Palena
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Durante el mes de mayo pasado, se desarrollé en la comuna de Palena, y en virtud del convenio

firmado con INDAP para el plan Patagonia Verde, una capacitacion en hilado y tefiido para un

grupo de mujeres hilanderas con gran experiencia y nivel. El mercado en esa zona es muy distinto a

lo que se ve en los otros dos territorios antes tratados, pues los hilados son de otra calidad y

también lo son los tejidos. Ya existe una autorregulacién del mercado interno entre artesanas

hilanderas y artesanas tejedoras, por lo tanto se trabaj6 a partir de esa realidad.

Se realizd el trabajo de célculo de costos, y el resultado fue el siguiente:

Costo estimado Costo estimado ) X
. : N . Costo estimado Costo estimado
Origen Tipo Descripcion Costos MMPP |Horas por kilo| ($1.125 valor ($1.000 valor
($750 valor hora) | ($500 valor hora)
hora) hora)
X Hilado de dos cabos, torcido,
Palena Fino X R X $1.900 53 $61.525 $54.900 $41.650 $28.400
fino, para urdido y palillo
Palena Fino una hebra
Palena Fino dos hebras tefiido
Palena extra fino [dos hebras extra fino para faja

El trabajo que requieren los hilados en esta zona es mucho mayor, y por lo

tanto, el producto es de un nivel extraordinario. Sin embargo, los precios con bastante altos si nos

atenemos a esta tabla de costos.

Para la postulacién a comité (que fue el 30 de junio) se propusieron los siguientes precios:

Precio
Origen Tipo Descripcion propuesto a
comité
. Hilado de dos cabos, torcido,
Palena Fino ) ) ) $20.000
fino, para urdido y palillo
Palena Fino una hebra $18.000
Palena Fino dos hebras tehido $25.000
Palena extra fino |dos hebras extra fino para faja $26.000

Luego, si aplicamos un margen del 35% para la venta en tiendas, los precios de venta a publico

serian los siguientes:

Proyeccion de
. . o, . precio en tienda
Origen Tipo Descripcion Precio
con margen del
propuesto a
. 35%
comité
. Hilado de dos cabos, torcido,
Palena Fino ) . ) $20.000 $32.130
fino, para urdido y palillo
Palena Fino una hebra $18.000 $28.917
Palena Fino dos hebras tenido $25.000 $40.163
Palena extra fino |[dos hebras extra fino para faja $26.000 $41.769
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(Qué pasa con la oferta de lana en el comercio actual?

Aunque en las cordonerias tradicionales no existe un producto similar al que estamos estudiando,
pues las lanas son todas tratadas e hiladas en forma industrial, y cuyo origen es desconocido,
levantamos informacion sobre los precios a los que se pueden encontrar las lanas en distintas
tiendas de Santiago y Puerto Varas:

Tienda Producto Valor (kg)
- Lana de una o dos hebras, natural o tefida Entre $21.900 y
De Antano - . . .
con anilinas. Hilo medio-grueso y medio $24.900
Lanas Nahum Lana una hebra, grosor medio tipo trama $17.850
, Lana de una hebra, fina y media. Tehido con
Revés Derecho . $29.990
anilinas
Lanera Chilena Lana de 3 hebras, tefido con anilinas. $15.900
Lanabel Lana de 1, 2 6 3 hebras, grosor medio $18.400
Puma Verde Lana de dos hebras, hilado industrial $30.000
Lana de dos hebras, hilado industrial, de las
‘. . . Entre $18.000 y
Espantapajaros ovejas del mismo campo que manda a tratar

a Santiago.

$24.000

Lana Natural de Oveja

Lana de una hebra, tenida o natural, hilado

Entre $20.000 y

(Facebook) artesanal. Tipo urdido. $19.000
) . Lana de una hebra, hilo delgado-medio,
Volver a Tejer (Paris) . $49.970
natural o tenido

Chile a Mano (Tienda on |Lana de una hebra, hilo delgado-medio, $34.900
line) natural o tefiido '
Matice’s (cordoneria en |Lana de una hebra, hilo medio, natural o

$39.900

Puerto Varas)

tenido

¢Qué pasa con los hilados que ya estan en la red?

Hasta ahora hay algunas pocas artesanas proveedoras de hilados, cuyos precios han sido
fijados sin un criterio conocido. En la siguiente tabla se hace una comparacién entre los precios de
los hilados que proponen las artesanas que formaran la Red de Hilanderas y los precios que se
pagan actualmente:
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Precio Precio pagado .
. . L, Precio de venta Margen (% Artesanas que hoy
Origen Tipo Descripcion propuesto por | actualmente por . R
. en tiendas ganancia) entregan
artesana producto similar
Seno del . Hilado de un cabo, grueso,
3 Medio a grueso |, R ) $7.000
Reloncavi disparejo, torcido para trama
Seno del‘ Delgado Hilo‘de un cabo,‘mediano, firmey $12.000 $20.000 $33.333 40 Jacqueline Vega (trabajo en
Reloncavi torcido para urdiembre rueca)
Seno del Hilo de un cabo, mediano, firme y $16.000 Ofelia Galindo
Reloncavi Delgado torcido para urdiembre, tefiido $16.000 $20.000 Adriana Tureuna
natural $18.500 $30.000 36 Amelia Tureo
Seno del . Hilo de un cabo, grueso, torcido,
) Medio a grueso $10.000
Reloncavi para pelo
Seno dell Medio a grueso Hilo de un ca?o, grueso, torcido $14.000
Reloncavi para pelo, tefido natural
J line Ve trabaj
Chiloé Delgado Huife $15.000 $20.000 $33.000 36 acqueline Vega (trabajo en
rueca)
Chiloé Medio Trama $13.000
Chiloé Grueso parejo |Pelo $20.000
Eliana Alvarado (el
L " Hilo de dos cabos, torcido, lalna. vara ,0,(e grosor es
Chiloé Pitio . . $30.000 $14.000 $20.000 20 similar al pitio, pero las
mediano, para palillo
hebras son ambas blancas)
o, Hilo de un cabo con dos colores en
Chiloé Jaspeado . _ $18.000
el mismo hilo
L Delgado de dos |Hilo de dos cabos, torcido, . .
Chiloé . . $30.000 $15.000 $25.000 40 Dina Barrientos
cabos mediano, para palillo
Conclusiones y sugerencias.

que alre

El trabajo del hilado es caro y arduo. Las artesanas tejedoras han reconocido
dedor del 80% del tiempo que destinan a una produccion textil se lo lleva el hilado. De este

trabajo depende el éxito y la calidad de la pieza final.

Hasta hoy, para un publico desinformado, el oficio de la hiladuria es invisible: no se traspasa al

precio de venta del producto final ni se sabe reconocer cuando se aprecia un tejido. La necesidad

de recuperar el valor de este oficio es urgente, y a continuaciéon se sugieren algunas medidas

referentes a la implementacién del banco de hilados:

Vender a las artesanas a precio costo o incluso subsidiar el precio a través del
margen de ganancia de las ventas en tiendas;

Aumentar para esto el margen en algunos hilados que son més baratos, y
bajarlo en aquellos que son més caros, de manera que los precios de tienda sean mas
parejos y atractivos para el publico;

El stock de hilados debe ser coherente con la demanda estimada. En el caso
de las artesanas si, por ejemplo, usan 3 kilos de urdiembre, debemos tener en stock
permanente una cantidad suficiente como para que varias artesanas pueden comprar sus
hilos. La artesana necesita el hilado en forma urgente, no para la quincena o el mes
siguiente. De la misma manera, cuando una persona acude a una de nuestras tiendas
buscando lana para tejer, requerira al menos 700-800 grs. para tejer un chaleco a palillo.

Para incentivar la compra de hilados por parte de los visitantes de las tiendas,
parece interesante crear un espacio destinado a este producto, que tenga fotografias del
proceso, paneles informativos y muestrarios de tipos de hilos con su origen y usos, fibras
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utilizadas para tefir, e incluso hacer mencién expresa a que la compra de un ovillo o
madeja ayuda a que el oficio del hilado permanezca y a que las artesanas tejedoras accedan
a hilados de calidad y a precios justos.
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