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Direccion de Prensa

Discurso de S.E. la Presidenta de la Republica,
Michelle Bachelet Jeria, al presentar el Plan de Accion para la
Proteccion de la Infancia Vulnerada

Santiago, 05 de octubre de 2016

Amigas y amigos:

Primero que nada, gracias a todos ustedes por acompafnarnos y estar
hoy aqui.

Ustedes entienden que de lo que estamos hablando no resulta facil
hablar esta mafnana.

Porque las cifras, las historias y las experiencias que hemos conocido
de nifios, nifas, adolescentes e incluso de adultos al cuidado de
centros publicos y privados bajo la tuicion del Servicio Nacional de
Menores que han fallecido en estos ultimos 11 afos, la verdad es que
impresionan y generan dolor como chilenos y chilenas.

Y la informacién que hemos entregado oficialmente al pais este lunes,
representa, yo diria, una tragedia y, por otro lado, una vergtienza para
nuestra sociedad, y en particular para el Estado de Chile.

No hemos estado a la altura de la tarea de velar por el cuidado y la
proteccion de quienes mas lo necesitaban.

Es una falta de accidén que se arrastra hace muchos afios, frente a un
sistema de cuidado y proteccion con vacios inadmisibles, que requiere
de una reforma de fondo e inmediata.

Por eso estamos aqui. Para reconocer la responsabilidad que le
corresponde al Estado y sus instituciones, a los prestadores publicos y
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privados y a toda la sociedad chilena en el cuidado de la infancia y
adolescencia mas vulnerada.

Pero sobre todo, estamos esta mafiana para sellar un compromiso y
tomar acciones de manera inmediata y perentoria que se hagan cargo
de las necesidades y de la proteccion de cada nifio, nifia y
adolescente que forme parte de la red de SENAME.

Hemos transparentado toda la informacion que nos ha sido solicitada,
entendiendo que estamos frente a un desafio mayor y que debe
abordarse de cara a toda la sociedad.

Yo encargué a Solange Huerta la Direccion del Servicio Nacional de
Menores y la tarea de levantar inmediatamente un diagnostico de la
situacion. Pero también para que definiera un plan de accién con
medidas concretas para enfrentar las deficiencias del sistema, las
necesidades del Servicio y las orientaciones de una politica integral de
proteccion y promocion de la infancia y adolescencia vulnerada en sus
derechos.

Hoy ya contamos con la primera fase de este plan: tenemos acciones
de corto, mediano y largo plazo. Acciones que incluyen nuevos
recursos, un trabajo intersectorial para mejorar y fiscalizar la gestion
de todo el sistema, y reformas institucionales para asegurar la
proteccion de nifios, nifias y adolescentes vulnerables.

Y en el largo plazo, apuntamos a consolidar las politicas de
desinternacion, a través de familias alternativas o adoptivas. Los
nifos, nifias y adolescentes tienen derecho a vivir en una familia, y eso
no se puede reemplazar, y compartimos plenamente lo que UNICEF
sefalaba al respecto. Debemos fortalecer las capacidades de las
familias para proteger a sus hijos y evitar su traslado a las
instituciones, las que soOlo deben ser un instrumento de ultima
instancia.

El plan que hoy quiero presentar tiene tres ambitos principales:
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En primer lugar, estamos aumentando los recursos del Estado para
mejorar los centros de atencidn directa y asi asegurar mayor bienestar
y seguridad de los nifos, nifias y adolescentes.

He instruido asignar, ahora, de inmediato, en este afio, 2.500 millones
de pesos adicionales de forma inmediata, de aqui a fin de afio, para
mejorar infraestructura y condiciones de habitabilidad de los centros,
asi como para la adquisicion de materiales educativos y mobiliario.

Estos recursos van a permitir mejorias en la calidad de vida, tal como
la compra de servicios médicos especializados, y mejorias también en
las condiciones de habitabilidad de los centros, como reparacion de
las instalaciones sanitarias, medidas de seguridad o material médico
para primeros auxilios.

Para el proximo afo, el Proyecto de Presupuesto reforzard en mas de
16.500 millones adicionales los actuales recursos del SENAME, los
gue irdn destinados fundamentalmente a potenciar el area de
proteccion de derechos. Reduciremos las listas de espera de
programas para los nifios con mayor dafio, aumentaremos el personal
para atencion directa e implementaremos un nuevo programa integral
con foco en la salud mental.

Adicionalmente, mejoraremos las condiciones de los funcionarios y
funcionarias y seguiremos avanzando a un plan de mejoramiento de
infraestructura y equipamiento.

Paralelamente, nos haremos cargo de monitorear continuamente lo
gue ocurre en cada uno de estos centros; hunca mas podemos volver
a enfrentar una falta de informacion como la que hemos visto durante
estos anos.

En segundo lugar, garantizaremos que los nifios y nifias del SENAME
sean prioritarios en las prestaciones de nuestras politicas publicas.
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Naturalmente, en el primer lugar de estas prestaciones, esta la
atencion de salud, donde ya tomamos medidas. Se han levantado los
datos de salud de todos los nifios y niflas al cuidado del SENAME en
modalidad de residencia. Cada uno ya tiene una ficha electronica de
salud y se ha establecido un método especifico de derivacion para
asegurar su atencion oportuna.

Ademas, se estan poniendo al dia, en cada caso, los controles de
salud, las derivaciones necesarias a especialistas, las vacunas y otras
prestaciones que estaban atrasadas.

Pero también en otras areas se ha ordenado y alineado a toda la
institucionalidad publica de manera de priorizar a los nifios mas
vulnerados del pais.

Con el Ministerio de Educacion, se ha establecido un mecanismo para
verificar la matricula, la asistencia a clases y el rendimiento de cada
ninio y nifa. También se ha acordado la capacitacion de los
educadores de trato directo.

Paralelamente, con el Ministerio de Desarrollo Social, se hara
seguimiento de los beneficios sociales de cada nifio y nifia. Porque
tenemos que asegurar los mismos beneficios del Programa Chile
Crece Contigo a todos los nifios, nifias y adolescentes en modalidad
residencial.

Y se trabaja para encontrar la mejor manera para que los adultos —la
gran mayoria con algun grado de discapacidad- que aun estan en el
SENAME puedan recibir atencion digna y eficaz en la Red SENADIS,
gue es lo que verdaderamente corresponde.

Con el Ministerio de Bienes Nacionales, estamos trabajando en el
traspaso de inmuebles al SENAME, de manera de contar con la
infraestructura que la red necesita.
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Con el Ministerio del Interior, a través de SENDA, haremos prevencion
y rehabilitacion del consumo de drogas.

Acciones similares estamos desarrollando con el Ministerio del
Deporte, de Cultura y SERNATUR, para asegurar a los nifios el
derecho de acceso a la expresion artistica, a la recreacion y al
deporte.

Contamos, ademas, con el apoyo de UNICEF para el desarrollo de
estas iniciativas, que aprovecho de agradecer a su Directora que nos
acompana.

Asi, estamos organizando todas las instituciones pertinentes del
Estado para garantizar que, a partir de hoy, cada nifo, nifia y
adolescente que es parte de la Red SENAME, sea prioritario para
cada una de las reparticiones publicas.

Haremos que los nifios vulnerables dejen de ser los invisibles del
sistema.

Pero los recursos o las iniciativas intersectoriales no seran eficaces si
no contamos con una institucionalidad a la altura de los desafios y de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Por eso, en tercer lugar, estamos haciendo y haremos cambios
estructurales en la institucionalidad vigente.

Como saben hemos presentado -y esta en tramitacion en el
Parlamento- el proyecto de Sistema de Garantias de los Derechos de
la Nifiez, el proyecto del Defensor del Nifio y también el proyecto de la
Subsecretaria de la Infancia. Esto lo hemos hecho hace rato ya.

Nos resta, entonces, especializar las actuales funciones del SENAME.
Vamos a generar dos institucionalidades diferenciadas: una para los
adolescentes infractores de ley y otra para la proteccion de los nifios y
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nifas vulnerados en sus derechos. Hoy existe consenso en todos los
sectores que debemos actuar con urgencia en este ambito.

Mi compromiso es que, antes de fin de afio, enviaremos al Congreso
Nacional el Proyecto de Ley que Crea el Servicio de Responsabilidad
Penal Adolescente, que dependera del Ministerio de Justicia.

Seguidamente sera enviado el proyecto que crea el Servicio de
Proteccion de la Nifiez, que dependera del Ministerio de Desarrollo
Social, a traves de la futura Subsecretaria de la Infancia.

Este proyecto fijara estandares de calidad para el funcionamiento de
los centros de atencién, pero ademas establecera claras funciones de
supervision y las sanciones correspondientes, en caso de que los
estandares no se cumplan.

Estos cambios legislativos son prioridad para todos, por eso yo sé que
vamos a contar con la colaboracion del Congreso para su mas pronta
tramitacion.

Amigas y amigos:

Promover y proteger los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
mas vulnerables tiene que ser una tarea permanente y coherente de
todo el Estado. Pero en realidad, yo diria, de todo Chile.

Cada una de las instancias del Estado tiene una responsabilidad.
Cada organismo publico, privado o de la sociedad civil que trata
directamente con los nifios, nifias y jovenes tiene una responsabilidad.
Y también cada una de las familias chilenas.

Es por eso que yo quiero convocarlos a todos, a los diversos
organismos colaboradores de SENAME, a la empresa privada, a las
organizaciones sociales, a las familias, para que se sumen
activamente a este compromiso por la infancia, al igual que el Poder
Legislativo y el Poder Judicial, de manera que, como pais, pongamos
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todas las competencias y potestades al servicio de la infancia y
podamos, por fin, estar a la altura de una de nuestras principales
obligaciones.

La sociedad en su conjunto tiene que responder por el bienestar de las
nifas, nifos y adolescentes. Cada cuidador, cada prestador, cada
persona que interacttia con ellos y ellas diariamente, puede hacer una
diferencia, velar por su bienestar y proteccion y reportar, ademas,
cualquier situacion irregular, hacerse parte de una mision importante y
diversa que tiene que involucrarnos a todos y todas.

Cada uno de nosotros tiene una tarea en la derrota de la indolencia y
debe tener una voz en la proteccion de quienes mas nos necesitan. Y
ésa es la voz que Chile debe reencontrar y es el camino de la
proteccion y la promocién a la infancia que histéricamente nos ha
enorgullecido en materia de politicas publicas.

Porque nunca somos mas comunidad nacional que cuando juntos
cuidamos a los mas débiles de los nuestros.

Muchas gracias.
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Santiago, 05 de octubre de 2016
LFS



